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Zusammenfassung

Der Ausbau der Mobilfunkinfrastruktur ist ein zentrales Handlungsfeld fiir die digitale Transformation
Nordrhein-Westfalens. Trotz bereits umgesetzter MaBnahmen zur Beschleunigung des
Infrastrukturausbaus bestehen weiterhin strukturelle und organisatorische Herausforderungen,
insbesondere im Hinblick auf Genehmigungsverfahren, Standortbereitstellung, Stromanbindung und
die Kommunikation zwischen beteiligten Akteuren.

Im Rahmen dieses Evaluationsberichts wurden qualitative Interviews mit
Mobilfunkkoordinator*innen aus nordrhein-westféalischen Kommunen sowie Vertreter*innen von
Netzbetreibern und Tower Companies durchgefiihrt. Ziel war es, hemmende Faktoren im
Mobilfunkausbau zu identifizieren und praxisnahe Handlungsempfehlungen fir eine effektive und
koordinierte Umsetzung zu formulieren.

Die Analyse zeigt deutlich, dass eine wesentliche Voraussetzung fiir den Erfolg des Mobilfunkausbaus
eine funktionierende Zusammenarbeit zwischen Kommunen und privatwirtschaftlichen Akteuren ist.
Dabei stellen die Mobilfunkkoordinator*innen, die durch das Ministerium fiir Wirtschaft, Industrie,
Klimaschutz und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen geférdert werden, eine zentrale
Schnittstelle zwischen kommunaler Verwaltung und privatwirtschaftlichen Ausbauakteuren dar. Die
Untersuchung zeigt jedoch, dass sie oft lediglich reaktiv in Planungs- und Genehmigungsprozesse
eingebunden sind. Eine frihzeitige, systematische und strategisch abgestimmte Einbindung kdnnte
ihre Funktion als koordinierende Instanz deutlich starken und zu einer signifikanten Beschleunigung
des Ausbaus beitragen. Ein weiteres Problem stellt der eingeschrankte Zugang zu Versorgungsdaten
und Ausbauplanungen der Netzbetreiber dar. Ohne valide und aktuelle Versorgungsdaten ist eine
fundierte Standortbewertung und aktive Unterstiitzung des Ausbaus kaum maéglich.

Netzbetreiber beklagen hingegen administrative Hiirden sowie mangelnde Transparenz bei
kommunalen Entscheidungswegen. Gleichzeitig wird deutlich, dass eingeschrankte und langwierige
Rickmeldeprozesse durch die Kommunen eine effiziente Standortplanung erschweren. Die Tower
Companies, die fur Akquise, Planung und Errichtung von Mobilfunkstandorten verantwortlich sind,
stoBen ihrerseits auf Schwierigkeiten bei der Flichenbereitstellung sowie im Umgang mit komplexen
Genehmigungsverfahren.

Die qualitative Analyse zeigt, dass die bestehenden Kommunikations- und Kooperationsstrukturen
zwischen kommunalen und privatwirtschaftlichen Akteuren ausgebaut und verbindlich gestaltet
werden missen. Ein besonderes Augenmerk liegt dabei auf der fehlenden Standardisierung von
Verfahren, dem begrenzten Zugang zu Netzdaten sowie dem nicht selten fragmentierten
Informationsaustausch. Zusatzlich wird eine gesetzliche Priorisierung des Mobilfunkausbaus als ein
entscheidender Hebel zur Verfahrensbeschleunigung identifiziert.!

1 Zum Zeitpunkt der Erstellung des Evaluationsberichts und der Durchfiihrung der Interviews (Friihjahr 2025)
befand sich das Telekommunikations-Netzausbau-Beschleunigungs-Gesetzes (TK-NABEG) noch im
Gesetzgebungsverfahren. Inzwischen wurde der Entwurf eines Gesetzes zur Anderung des
Telekommunikationsgesetzes und zur Feststellung des liberragenden 6ffentlichen Interesses fiir den Ausbau
von Telekommunikationsnetzen (TKG-Anderungsgesetz 2025) am 26. Juni 2025 vom Deutschen Bundestag
angenommen (vgl. Bundesrat, 2025). Die im Bericht dargestellten Bewertungen und Empfehlungen beziehen
sich daher auf den damals vorliegenden Entwurfsstand.



Insgesamt wurden zwolf konkrete Handlungsempfehlungen abgeleitet.

1. Rechtliche Priorisierung des Mobilfunkausbaus:
Empfohlen wird die gesetzliche Verankerung eines ,,liberragenden 6ffentlichen Interesses”
am Mobilfunkausbau, insbesondere zur Beschleunigung von Genehmigungsverfahren in
naturschutzrechtlich sensiblen Gebieten.

2. Optimierung der Standortsuche:
Durch eine friihzeitige und strukturierte Einbindung der Mobilfunkkoordination sowie die
Bereitstellung transparenter Planungsdaten konnen geeignete Standorte effektiver
identifiziert und ausgebaut werden.

3. Verbesserung verwaltungsinterner Ablaufe:
Standardisierte Prozesse, digitale Koordinationsinstrumente und die ressortiibergreifende
Abstimmung (z. B. Gber behérdeninterne Arbeitsgruppen) sollen die Bearbeitungszeiten
verkirzen und Entscheidungstransparenz erhéhen.

4. Starkung und institutionelle Verankerung der Mobilfunkkoordination:
Ein einheitlich definiertes Rollenverstandnis, klare Zustandigkeiten und eine strategische
Positionierung der Koordinator*innen sollen deren Wirksamkeit im Ausbauprozess deutlich
erhohen.

5. Flachenakquise durch gezielte Anreize und systematische ErschlieBung:
Empfohlen wird die aktive Einbindung gewerblicher und kommunaler Eigentiimer sowie die
Nutzung bestehender Infrastrukturen entlang von Verkehrswegen.

6. Verstetigung interinstitutioneller Austauschformate:
Durch verbindliche Kommunikationsstrukturen, regelmaflige Abstimmungen und digitale
Plattformen soll die Zusammenarbeit zwischen Kommunen, Netzbetreibern und Tower
Companies professionalisiert werden.

7. Aufbau einer standardisierten Datengrundlage:
Zur objektiven Beurteilung der Versorgungslage soll eine landesweit koordinierte und
einheitliche Messinfrastruktur etabliert werden.?

8. Verpflichtende Bereitstellung von Versorgungsdaten:
Netzbetreiber sollen gesetzlich zur transparenten Bereitstellung ihrer Ausbau- und
Versorgungsdaten verpflichtet werden, um Planungsprozesse auf kommunaler Ebene zu
erleichtern.

9. Sicherung der Stromversorgung fiir neue Standorte:
Eine priorisierte Versorgung von Mobilfunkstandorten mit Strom — auch durch mobile oder
autarke Systeme — sowie eine gemeinsame Ausbauplanung mit Netzbetreibern sollen zur
SchlieBung bestehender Infrastrukturliicken beitragen.

10. Standardisierung landschaftspflegerischer AusgleichsmaBnahmen:
Vereinheitlichte Vorgaben fir ErsatzmalRnahmen und Ausgleichszahlungen sollen
Planungsunsicherheiten reduzieren und Verwaltungsverfahren vereinfachen.

11. Forderung des Ausbaus in strukturschwachen Regionen:
Gezielte Programme zur Finanzierung von Infrastruktur und Koordination sollen den
privatwirtschaftlich unattraktiven Ausbau in landlichen Raumen absichern.

12. Institutionelle Verstetigung erfolgreicher Kooperationsstrukturen:
Die Fortfiihrung der Task Force Mobilfunk NRW sowie des Kompetenzzentrums Digitale
Infrastruktur wird empfohlen, um Austauschformate, wie sie unter anderem durch das

2 Das im Februar 2025 eingerichtete Kompetenzzentrum Digitale Infrastruktur in Nordrhein-Westfalen wird im
Rahmen eines landesweiten Mobilfunkmessprogrammes jahrlich qualitatsgesicherte Messungen durchfiihren.
Diese erfassen insbesondere die Versorgung entlang von KreisstraBen sowie im Schienenpersonennahverkehr,
um eine fundierte Datengrundlage fir Ausbauentscheidungen zu schaffen und Versorgungsliicken objektiv zu
identifizieren (vgl. Ministerium flr Wirtschaft, Industrie, Klimaschutz und Energie des Landes Nordrhein-
Westfalen, 2025).



Competence Center 5G.NRW initiiert und etabliert wurden, zu verstetigen und deren
Wirksamkeit zu sichern.



1. Einleitung

Der Ausbau einer leistungsfahigen Mobilfunkinfrastruktur stellt eine zentrale Voraussetzung fiir die
digitale Transformation sowie die wirtschaftliche und gesellschaftliche Entwicklung in Nordrhein-
Westfalen dar. Um die ambitionierten Ziele im Bereich der mobilen Breitbandversorgung zu
erreichen, ist eine effektive, koordinierte und beschleunigte Zusammenarbeit aller beteiligten
Akteure —von Netzbetreibern (MNO) und Tower Companies (TC) Gber Mobilfunkkoordinator*innen
(MFK) bis hin zu kommunalen Entscheidungstragern und Genehmigungsbehoérden — erforderlich.

In den Stellungnahmen der drei Netzbetreiber zur 6ffentlichen miindlichen Verhandlung der
Bundesnetzagentur am 9. Januar 2025 im Verfahren zur (ibergangsweisen Verlangerung von
Frequenzen in den Bereichen 800 MHz, 1800 MHz und 2.600 MHz wurde die besondere Bedeutung
von Beschleunigungspotenzialen bei Verwaltungsprozessen, etwa bei der Genehmigung von
Mobilfunkstandorten, fiir die Erflllung der Versorgungsauflagen hervorgehoben (vgl. Telefénica
Germany GmbH & Co. OHG, 2025, S. 5 f.).

Die Mobilfunkkoordinator*innen, welche in Nordrhein-Westfalen vom Ministerium fiir Wirtschaft,
Industrie, Klimaschutz und Energie gefordert werden und als zentrale Schnittstelle zwischen
kommunaler Verwaltung und privatwirtschaftlichen Ausbauakteuren fungieren, sehen sich in der
Praxis ebenfalls mit Herausforderungen konfrontiert. Haufig fehlen transparente
Kommunikationsstrukturen zu Netzbetreibern, Tower Companies und Akquisiteuren. Riickmeldungen
erfolgen verzogert oder bleiben aus und Planungsprozesse sind fiir kommunale Akteure oft nicht
einsehbar. Die fehlende friihzeitige Einbindung in Ausbauprozesse sowie der eingeschrankte Zugang
zu Netzdaten erschweren eine koordinierte kommunale Unterstiitzung.

Vor diesem Hintergrund verfolgt der vorliegende Evaluationsbericht das Ziel, zentrale
Beschleunigungsfaktoren im Mobilfunkausbau in NRW systematisch zu identifizieren. Im Fokus steht
die Beantwortung der Forschungsfrage:

Welche Beschleunigungsfaktoren fiir den Mobilfunkausbau in NRW sind aus
Sicht der am Infrastrukturausbau beteiligten Akteure vorhanden?

Zur Beantwortung dieser Frage wurden qualitative, leitfadengestiitzte Interviews mit
Mobilfunkkoordinator*innen aus ausgewahlten Kommunen sowie mit Vertretern zweier
Mobilfunknetzbetreiber und einer Tower Company durchgefiihrt. Die Interviews beleuchten die
Zusammenarbeit der Akteure, bewerten bestehende Genehmigungsprozesse und identifizieren
Optimierungspotenziale auf verwaltungsorganisatorischer, gesetzlicher und struktureller Ebene.

Die systematische Auswertung der Interviewdaten liefert empirische Erkenntnisse zu strukturellen
Hemmnissen sowie prozessualen und kommunalen Herausforderungen. Die Ergebnisse bilden eine
Grundlage fir die Weiterentwicklung digitalpolitischer Steuerungsinstrumente auf Landes- und
kommunaler Ebene. Ziel ist es, praxisnahe Handlungsempfehlungen zur Beschleunigung des
Infrastrukturausbaus abzuleiten und zur Weiterentwicklung bestehender gesetzlicher sowie
organisatorischer Rahmenbedingungen beizutragen.

Zunachst werden in den Kapiteln 2 bis 4 aktuelle Entwicklungen hinsichtlich der Versorgung mit
mobiler Infrastruktur dargestellt sowie zentrale Malnahmen und Handlungsfelder des Landes
Nordrhein-Westfalen im Kontext des Mobilfunkausbaus erortert. Im Anschluss werden die
Ergebnisse der qualitativen Befragung (Kapitel 5) prasentiert, auf deren Grundlage relevante
Beschleunigungsfaktoren (Kapitel 6) fiir den Ausbauprozess identifiziert werden.



2. Mobilfunkinfrastruktur bis 2030 — ein ambitioniertes Vorhaben?

Der Mobilfunkausbau in Deutschland ist eine zentrale Voraussetzung fiir die digitale Transformation
von Wirtschaft, Verwaltung und Gesellschaft. Damit Deutschland im internationalen Vergleich
wettbewerbsfahig bleibt und eine flachendeckende, leistungsfahige Mobilfunkversorgung
gewahrleistet ist, bedarf es gezielter Mallnahmen und klar definierter Handlungsfelder. Es gilt
weiterhin die Versorgung mit Mobilfunk zu verbessern und Versorgungsliicken zu schlieRen.
Insbesondere die Herstellung gleichwertiger Lebensbedingungen in der Stadt und in landlichen
Regionen muss weiterhin fokussiert werden (Bundesnetzagentur, 2025, S. 6).

Die von der Bundesnetzagentur festgelegten Versorgungsauflagen verfolgen insbesondere den in
§ 87 Abs. 2 Nr. 1 des Telekommunikationsgesetz (TKG) festgelegten gesetzlichen Auftrag zur
Gewahrleistung einer hochwertigen, leistungsfahigen und flachendeckenden Mobilfunkversorgung
fiir alle Endnutzer.

Am 24. Marz 2025 hat die Bundesnetzagentur entschieden, die Frequenznutzungsrechte in den
Bereichen 800 MHz, 1.800 MHz und 2.600 MHz um finf Jahre bis Ende 2030 zu verlangern. Diese
Ubergangsldsung ist mit ambitionierten Versorgungsauflagen verkniipft, die die Versorgung im
landlichen Raum verbessern sollen. Zugleich wird der Fokus auf die unterbrechungsfreie Versorgung
der Verkehrswege mit mobilem Breitband gerichtet. Bis spatestens 2030 gelten fir
Mobilfunknetzbetreiber unter anderem folgende Verpflichtungen:

e 99,5 % der Flache Deutschlands mit mindestens 50 Mbit/s

e 99 % der Haushalte in diinn besiedelten Gemeinden mit mindestens 100 Mbit/s (bis 2029)

e Alle BundesstraBen mit mindestens 100 Mbit/s (bis 2029)

e Landes-, Staats- und BinnenwasserstraRen mit mindestens 50 Mbit/s (bis 2029)

e Kreisstralen mit mindestens 50 Mbit/s (bis 2030)

e Schienenwege: Verpflichtung zur Zusammenarbeit mit Eisenbahninfrastrukturunternehmen
zum Ausbau entlang der Bahntrassen

Aus Sicht der Netzbetreiber sind die im Rahmen der Versorgungsauflagen vorgesehenen
Anforderungen —insbesondere die flachendeckende Versorgung von 99,5 % sowie die vollsténdige
Abdeckung samtlicher StraRen — ohne begleitende gesetzliche Anpassungen als (iberaus ambitioniert
einzustufen. Ein GrofRteil der hierfiir notwendigen Mobilfunkstandorte befindet sich in sehr
abgelegenen Gebieten, die haufig zu Naturschutz- und Landschaftsschutzgebieten gehéren. Zudem
weisen die Standorte entlang der Verkehrswege aufgrund der geringen verbleibenden
Versorgungsliicken oftmals sehr kleine Suchkreise auf, die kaum Alternativen fiir eine Standortwahl
zulassen (vgl. Vodafone GmbH, 2025, S. 13), (vgl. Deutsche Telekom AG, 2025, S. 13 ).

Ohne eine gesetzlich verankerte Privilegierung des Mobilfunkausbaus, wie sie urspriinglich im
Rahmen des Telekommunikations-Netzausbau-Beschleunigungs-Gesetzes (TK-NABEG) angestrebt
wurde, lassen sich viele der erforderlichen Standorte kaum oder gar nicht realisieren (vgl. Deutsche
Telekom AG, 2025, S. 13).3

3 Zum Zeitpunkt der Erstellung des Evaluationsberichts und der Durchfiihrung der Interviews (Friihjahr 2025)
befand sich das Telekommunikations-Netzausbau-Beschleunigungs-Gesetzes (TK-NABEG) noch im
Gesetzgebungsverfahren. Inzwischen wurde der Entwurf eines Gesetzes zur Anderung des
Telekommunikationsgesetzes und zur Feststellung des Uberragenden 6ffentlichen Interesses fiir den Ausbau
von Telekommunikationsnetzen (TKG-Anderungsgesetz 2025) am 26. Juni 2025 vom Deutschen Bundestag
angenommen (vgl. Bundesrat, 2025). Die im Bericht dargestellten Bewertungen und Empfehlungen beziehen
sich daher auf den damals vorliegenden Entwurfsstand.



Mit dem TK-NABEG wurde 2024 vom Bundesministerium fiir Digitales und Verkehr (BMDV) ein
Gesetzentwurf zur Beschleunigung des Ausbaus von Telekommunikationsnetzen vorgelegt, der
wichtige Themen adressierte. Wenngleich hinsichtlich der technologischen Gleichbehandlung als
auch bei der praktischen Umsetzbarkeit und den rechtlichen Rahmenbedingungen
Uberarbeitungsbedarf bestand, um dem Anspruch eines echten Beschleunigungsgesetzes gerecht zu
werden, hatte die gesetzliche Festschreibung eines besonderen 6ffentlichen Interesses an der
Errichtung von Mobilfunkmasten im TK-NABEG laut der Netzbetreiber Vodafone GmbH, Telefénica
Germany GmbH & Co. OHG und Deutsche Telekom AG zu einer Ausbauerleichterung filhren kénnen
(vgl. Vodafone GmbH, 2025, S. 13; vgl. Deutsche Telekom AG, 2025, S, 13; vgl. Telefénica Germany
GmbH & Co. OHG, 2025, S. 5 f.; vgl. Bitkom, 2024, S. 4 f.). Erst durch diese Einordnung wiirden
Genehmigungsbehdrden die Mdoglichkeit erhalten, im Rahmen von Abwagungsentscheidungen etwa
gegenliber Belangen des Natur- oder Denkmalschutzes dem Ausbau von Telekommunikationsnetzen
systematisch den Vorrang einzurdumen (Bitkom, 2024, S. 6).

3. Ein leistungsfahiges Mobilfunknetz in NRW — Fortschritte beim
Ausbau der Infrastruktur

Trotz bestehender Herausforderungen, schreitet der Ausbau des Mobilfunknetzes in Nordrhein-
Westfalen weiter voran. Durch eine enge Zusammenarbeit zwischen Mobilfunknetzbetreibern,
Tower Companies, Landesregierung und kommunalen Akteuren konnte in den vergangenen Jahren
eine Verbesserung der Netzabdeckung und -qualitat erzielt werden.

Ein zentraler Schwerpunkt lag auf der SchlieBung von Funkléchern insbesondere in [andlichen
Regionen. Dariiber hinaus wurden neue Standorte fiir Mobilfunkmasten identifiziert und bestehende
Infrastruktur modernisiert, um eine flaichendeckende Versorgung mit 5G sicherzustellen.

Abbildung 1 zeigt die 5G Flachenversorgung in NRW. Das Mobilfunk-Dashboard des Landes
Nordrhein-Westfalen liefert auf Grundlage des Mobilfunkmonitorings der Bundesnetzagentur eine
detaillierte Ubersicht zur Entwicklung der Mobilfunkversorgung im Bundesland. Die Werte zeigen,
dass im Bereich der 5G-Flachenversorgung seit Juli 2023 Fortschritte erzielt werden konnten. So lag
die netzlibergreifende 5G-Versorgung im Juli 2023 bei 92,1 Prozent der Landesflache und stieg
kontinuierlich an auf 93,7 Prozent im Januar 2024 und schlieRlich auf 95,4 Prozent im Januar 2025.
Auch die Netzbetreiber wiesen jeweils einen stetigen Ausbaufortschritt auf: Die Deutsche Telekom
erhohte ihre Versorgung von 86,4 Prozent (Juli 2023) auf 91,5 Prozent (Januar 2025), Vodafone von
66,6 Prozent auf 75,4 Prozent und Telefdnica von 62,2 Prozent auf 69,8 Prozent im gleichen
Zeitraum.


https://bmdv.bund.de/SharedDocs/DE/Gesetze-20/entwurf-eines-gesetzes-zur-beschleunigung-des-ausbaus-von-telekommunikationsnetzen.html
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Abbildung 1: 5G Fldchenversorgung in NRW; Quelle: Ministerium fiir Wirtschaft, Industrie, Klimaschutz und Energie des
Landes Nordrhein-Westfalen.

Trotz dieser positiven Entwicklung bestehen weiterhin Versorgungsliicken in Form sogenannter
grauer und weiRer Flecken (Abbildung 2). Graue Flecken — definiert als Gebiete, die nur von einem
Netzbetreiber versorgt werden — gingen von 13,3 Prozent im Juli 2023 auf 11,2 Prozent im Januar
2025 zuriick. WeiRe Flecken — also Gebiete ohne jegliche Versorgung mit 4G oder 5G — reduzierten
sich im gleichen Zeitraum von 1,7 Prozent auf 1,4 Prozent.
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Abbildung 2: Weifse und Graue Flecken in NRW; Quelle: Ministerium fiir Wirtschaft, Industrie, Klimaschutz und Energie des
Landes Nordrhein-Westfalen.

Die kontinuierliche Abnahme dieser Versorgungsliicken deutet auf einen fortschreitenden
Netzausbau hin, unterstreicht jedoch zugleich die anhaltende Herausforderung einer von der
Bundesnetzagentur angestrebten vollstandigen Flachenabdeckung bis 2030.



4. Der Mobilfunkausbau in NRW — zentrale MalRnahmen und
Handlungsfelder des Landes

Das Land Nordrhein-Westfalen setzt, trotz der bisherigen Fortschritte im Ausbau von mobiler
Infrastruktur, auf ein Blindel strategischer, organisatorischer und koordinierender Mallnahmen, um
den Aufbau einer flachendeckenden und zukunftsfahigen Mobilfunkinfrastruktur gezielt
voranzutreiben. Zentrale Zielsetzungen sind die SchlieRung bestehender Versorgungsliicken, die
Beschleunigung des Ausbaus sowie die Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir alle beteiligten
Akteure, insbesondere Kommunen und Netzbetreiber. Im Folgenden werden die wesentlichen
Konzepte sowie noch zu bearbeitende Handlungsfelder vorgestellt.

4.1 Kooperation als Erfolgsfaktor: Die Rolle der Task Force Mobilfunk NRW im
Netzausbau

Ein zentrales Element der MaBnahmen des Landes ist die im Juni 2023 gegriindete Task Force
Mobilfunk NRW. Diese Plattform vereint Vertreterinnen und Vertreter der Mobilfunknetzbetreiber,
Tower Companies, kommunaler Spitzenverbande sowie verschiedener Landesressorts.

Ziel der Task Force ist die kooperative Gestaltung des Mobilfunkausbaus unter besonderer
Beriicksichtigung der flachendeckenden Versorgung mit 4G und 5G. Im Rahmen der Task Force
wurde eine 18-Punkte-Agenda verabschiedet, die konkrete MaBnahmen zur Effizienzsteigerung und
besseren Abstimmung im Ausbauprozess enthalt. Zu den zentralen Elementen zdhlen unter anderem
die frihzeitige Einbindung kommunaler Mobilfunkkoordinatorinnen und -koordinatoren, die
Entwicklung eines Musterprozesses zur Nutzung kommunaler Liegenschaften fur Mobilfunkstandorte
sowie die Durchfiihrung einer Kommunalkonferenz zur Férderung des Austauschs zwischen
relevanten Akteur*innen. Ergdnzend wurde ein Forderprogramm ,Digitale Infrastruktur-
Koordination” umgesetzt, um die Schnittstelle zwischen Mobilfunk- und Glasfaserausbau nachhaltig
zu starken.

Ein Jahr nach der Griindung der Task Force Mobilfunk NRW zogen die Landesregierung, kommunale
Spitzenverbande, Mobilfunknetzbetreiber und Funkturmgesellschaften eine positive Bilanz ihrer
Zusammenarbeit. Gemeinsam wurden bedeutende Fortschritte beim Ausbau einer
flaichendeckenden und zukunftsfahigen Mobilfunkversorgung in Nordrhein-Westfalen erzielt.
Insgesamt verdeutlichen die Aussagen aller Beteiligten, dass der Erfolg des Mobilfunkausbaus
maRgeblich von einer funktionierenden Koordination, rechtlichen Erleichterungen sowie der aktiven
Einbindung kommunaler und privatwirtschaftlicher Akteure abhangt (vgl. Die Landesregierung
Nordrhein-Westfalen, 2024).%

4 Am 23. Juni 2025 einigten sich die Mitglieder der Task Force Mobilfunk NRW im Rahmen ihres dritten
Spitzentreffens auf ein ,,Memorandum of Understanding®, das als Ergdnzung zur bestehenden Agenda dient.
Vor dem Hintergrund aktueller mobilfunkpolitischer Entwicklungen definiert das Memorandum neue
gemeinsame Arbeitsschwerpunkte, um die Kooperation weiter zu vertiefen und den Ausbau der
Mobilfunkinfrastruktur in Nordrhein-Westfalen weiter zu beschleunigen (vgl. Ministerium fiir Wirtschaft,
Industrie, Klimaschutz und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen, 2025a).



4.2 Mobilfunk vor Ort gestalten: Aufgaben kommunaler Koordinator*innen

Eine zentrale Herausforderung beim Mobilfunkausbau innerhalb der Kommunen in Nordrhein-
Westfalen besteht in der Komplexitat der Abstimmungsprozesse zwischen den kommunalen
Verwaltungen und den privatwirtschaftlichen Ausbauakteuren, insbesondere den Netzbetreibern,
Tower Companies und beauftragten Akquisiteuren. Ein enger Austausch aller Beteiligten vor Ort ist
dabei von enormer Bedeutung (vgl. Die Landesregierung Nordrhein-Westfalen, 2024).

Seit 2021 unterstitzt das Land NRW deshalb durch die ,Richtlinie tiber die Gewahrung von
Zuwendungen an Kreise und kreisfreie Stadte zur Férderung von Mobilfunkkoordinatorinnen und
Mobilfunkkoordinatoren fir den flachendeckenden Ausbau von Mobilfunknetzen” Kreise und
kreisfreie Stadte bei der Einrichtung von Mobilfunkkoordinatorinnen und -koordinatoren, um den
flaichendeckenden Ausbau von Mobilfunknetzen zu férdern. Ziel dieser Forderung ist es, die
Mobilfunkversorgung in der Region zu verbessern und insbesondere Versorgungsliicken zu schlieRen.
Gefordert werden MaBBnahmen zur Einrichtung und zum Einsatz von Mobilfunkkoordinatorinnen und
-koordinatoren auf kommunaler Ebene, mit dem Ziel, den Ausbau der Mobilfunkinfrastruktur
systematisch zu unterstiitzen und zu beschleunigen. Die Koordinatorinnen und Koordinatoren
Ubernehmen dabei zentrale Funktionen im Rahmen der kommunalen Mobilfunkplanung.

Zu ihren Aufgaben zahlt insbesondere die Funktion als zentrale Ansprechstelle fir
Mobilfunknetzbetreiber, kommunale Verwaltungen sowie das Land Nordrhein-Westfalen. Sie
koordinieren und steuern die relevanten Akteure vor Ort mit dem Ziel, Prozesse zu optimieren und
den Ausbau der Mobilfunknetze effizient voranzutreiben.

Ein weiterer wesentlicher Aufgabenbereich ist die Entwicklung eines strategischen
Handlungskonzepts, das eine umfassende Darstellung des geplanten flachendeckenden
Mobilfunkausbaus beinhaltet. Dieses Konzept umfasst sowohl eine Analyse der aktuellen
Versorgungslage als auch eine Bedarfsprognose zur Identifikation bestehender Liicken.

Zudem fungieren die Mobilfunkkoordinatorinnen und -koordinatoren als Clearingstelle fir
mobilfunkbezogene Fragestellungen auf lokaler Ebene. Sie tragen dazu bei, Informationsflisse zu
strukturieren, Konflikte zu moderieren und Lésungen zur Verbesserung der Versorgungslage zu
erarbeiten. Dabei unterstitzten sie unter anderem bei der Standortsuche fiir Mobilfunkmasten und
begleiteten Antrags- sowie Genehmigungsverfahren (vgl. Ministerium des Inneren des Landes
Nordrhein-Westfalen, 2021).

Die Férderrichtlinie fir Mobilfunkkoordinator*innen in Nordrhein-Westfalen war bis zum 31.
Dezember 2023 giiltig und wurde durch das Nachfolgeprogramm ,Digitale Infrastruktur-
Koordination” abgelost.

Mit dem Foérderprogramm ,Digitale Infrastruktur-Koordination” verfolgt das Land Nordrhein-
Westfalen das Ziel, die strategische Steuerungsfahigkeit auf kommunaler Ebene im Bereich der
digitalen Infrastrukturen nachhaltig zu starken. Aufbauend auf den bisherigen Erfahrungen mit
Mobilfunkkoordinatorinnen und -koordinatoren wird das Programm mit dem bereits etablierten
Programm fiir Gigabitkoordinator*innen zusammengefiihrt. Das neue, integrierte Programm ist
somit gezielt auf eine koordinierte Begleitung beider Infrastrukturbereiche — Glasfaser und Mobilfunk
— ausgerichtet. Gefordert werden insbesondere Personalstellen in Kreisen und kreisfreien Stadten,
die als zentrale Anlauf-, Koordinierungs- und Schnittstellenfunktionen zwischen kommunaler
Verwaltung, Netzbetreibern und weiteren Ausbauakteuren agieren. Ziel ist es, durch gestarkte
Strukturen die Planung, Genehmigung und Umsetzung von digitalen Infrastrukturprojekten zu
beschleunigen, den Austausch mit den ausbauverantwortlichen Unternehmen zu verbessern und



kommunale Interessen wirkungsvoll in den Prozess einzubringen (vgl. Ministeriums fir Wirtschaft,
Industrie, Klimaschutz und Energie, 2024).

4.3 Prozessoptimierung als Schliissel zum beschleunigten Mobilfunkausbau in
NRW

Die im Juni 2023 gegriindete Arbeitsgruppe , Prozessoptimierung im Mobilfunkbereich” — initiiert von
den Mobilfunkkoordinator*innen und unter Einbindung von Mobilfunknetzbetreibern, Tower
Companies, dem Wirtschaftsministerium NRW sowie der Task Force Mobilfunk — verfolgt das Ziel,
durch standardisierte, digitalisierte und transparente Prozesse den Mobilfunkausbau in NRW zu
beschleunigen. Im Fokus stehen die Erarbeitung einheitlicher transparenter Musterprozesse, ihre
Digitalisierung und die Systematisierung von Anforderungen (Arbeitsgruppe Prozessoptimierung im
Mobilfunkbereich, 2024, S. 1).

Im Rahmen der Arbeit konnten zwei zentrale Handlungsfelder fiir die Optimierung des
Mobilfunkausbaus identifiziert werden: das Suchkreisverfahren und das Bauantragsverfahren. Flr
beide Bereiche wurden eigenstiandige Teilarbeitsgruppen eingerichtet, um gezielt an der
Verbesserung der jeweiligen Prozesse zu arbeiten.

Die Teilarbeitsgruppe ,,Suchkreisverfahren” entwickelte einen mit allen relevanten Akteuren
abgestimmten Musterprozess zur Akquisition kommunaler Liegenschaften. Ziel war es, durch
Standardisierung, beschleunigte Verwaltungsabldufe und verbesserten Austausch zwischen
kommunalen Verwaltungen und Telekommunikationsunternehmen die Effizienz des
Mobilfunkausbaus zu steigern. Der erarbeitete Musterprozess beschreibt den Ablauf der Akquisition
einer kommunalen Liegenschaft bis zum Abschluss eines Mietvertrags und enthalt konkrete
Handlungsempfehlungen zur praktischen Umsetzung. Nicht beriicksichtigt sind dabei Prozesse im
Zusammenhang mit privaten Liegenschaften oder dem eigentlichen Bau der Mobilfunkanlage
(Arbeitsgruppe Prozessoptimierung im Mobilfunkbereich, 2024, S. 1).

Vor dem Hintergrund der zum 1. Januar 2024 novellierten Landesbauordnung NRW (BauO NRW), die
fir zahlreiche Mobilfunkanlagen eine Verfahrensfreiheit vorsieht, hat die zustdndige
Teilarbeitsgruppe Bauantragsverfahren ihren inhaltlichen Fokus angepasst. Der Schwerpunkt liegt
nun auf der Analyse und Optimierung weiterer genehmigungsrelevanter Verfahren. Wenngleich die
Novelle der Bauordnung zu einer Erleichterung beim Ausbau gefiihrt hat, ist zu beachten, dass die
Baugenehmigungsfreiheit nicht mit einer generellen Genehmigungsfreiheit gleichzusetzen ist
(Bitkom, 2024, S. 6, S. 19). Ziel der Arbeitsgruppe ist es daher, praxisnahe Rahmenbedingungen zu
identifizieren und MalRnahmen zur weiteren Prozessbeschleunigung im Mobilfunkausbau zu
entwickeln (vgl. Arbeitsgruppe Prozessoptimierung im Mobilfunkbereich, 2024).

4.4 Rechtliche Anpassungen zur Férderung des Mobilfunkausbaus: Die
Novelle der Landesbauordnung NRW

Der Ausbau der mobilen Infrastruktur unterliegt vielfaltigen rechtlichen Rahmenbedingungen, die
sowohl von Mobilfunknetzbetreibern als auch von kommunalen Behorden berticksichtigt werden
missen, um eine rechtmaRige Errichtung und den regelkonformen Betrieb sicherzustellen. Die
Errichtung von Mobilfunkanlagen unterliegt neben bundesrechtlichen Vorgaben vor allem den
landesrechtlichen Bestimmungen, insbesondere den Landesbauordnungen.
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Ziel der Novellierung der Landesbauordnung NRW ist es, blrokratische Hiirden beim Ausbau der
digitalen Infrastruktur zu reduzieren und Verfahren zu beschleunigen.

,Verfahrensfrei sind seither bauliche Anlagen, die der Telekommunikation (...) dienen, wie
Transformatoren-, Schalt-, Regler- oder Pumpstationen, bis 20 m? Grundfldche und 5 m
Héhe. Antennen und Antennen tragende Masten mit einer Héhe von 20 m, auf Gebduden
gemessen ab dem Schnittpunkt der Anlage mit der Dachhaut, im Aufenbereich ohne
Héhenbegrenzung freistehend, wenn eine nach § 54 Absatz 4 berechtigte Person die
statisch-konstruktive Unbedenklichkeit festgestellt und der Bauherrschaft bescheinigt hat.
Ebenso die zugehérigen Versorgungseinheiten mit einem Brutto-Rauminhalt bis zu 30 m?
und ortsveréinderliche Antennentréger, die bis zu 48 Monate voriibergehend aufgestellt
werden” (Informationszentrum-Mobilfunk.de, 2024, S. 42).

Bei der Errichtung von Mobilfunkanlagen sind weiterhin baurechtliche Nebengesetze zu
beriicksichtigen wie Denkmalschutzgesetze, Naturschutzgesetze und StraBengesetze, unabhangig
davon, ob eine Anlage bauordnungsrechtlich verfahrensfrei ist oder nicht. Grundsatzlich ist eine
Baugenehmigung zu erteilen, wenn dem Bauvorhaben keine 6ffentlich-rechtlichen Vorschriften
entgegenstehen, die im Rahmen des Genehmigungsverfahrens zu priifen sind (§ 72 Abs. 1 MBO). Im
Fall genehmigungspflichtiger Mobilfunkanlagen erfolgt eine Beteiligung der zustandigen
Fachbehorden durch die Baugenehmigungsbehorde, sofern dies gesetzlich vorgesehen ist (§ 69 Abs.
1 MBO). Fiir verfahrensfreie Bauvorhaben, wie bestimmte kleinere Mobilfunkanlagen, obliegt es dem
Bauherrn, die einschlagigen formellen und materiellen Anforderungen insbesondere aus
baurechtlichen Nebengesetzen eigenverantwortlich zu beachten. Gegebenenfalls sind hierfir
eigenstandige Genehmigungen bei den zustdandigen Fachbehorden einzuholen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben ist (Informationszentrum-Mobilfunk.de, 2024, S. 26 ff.).

Diese Verfahrensschritte kénnen zu zeitlichen Verzogerungen im Ausbauprozess fiihren (Bitkom,
2024, S. 6). Insbesondere die komplizierten naturschutzrechtlichen Genehmigungsverfahren nehmen
viel Zeit in Anspruch (Bitkom, 2024, S. 19). Ziel sollte es daher sein, verbleibende biirokratische
Hiarden zu identifizieren, Ablaufe zu vereinfachen und die Genehmigungsprozesse effizienter zu
gestalten.

4.5 Institutionelle Forderstrukturen zur Beschleunigung des
Infrastrukturausbaus: Das Competence Center 5G.NRW

Das Competence Center 5G.NRW wurde 2019 durch das Ministerium fir Wirtschaft, Industrie,
Klimaschutz und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen (MWIKE) initiiert und fungiert seither als
zentrale Plattform zur Férderung und Weiterentwicklung des 5G-Okosystems in Nordrhein-
Westfalen. Ziel der Initiative ist es, die Verbreitung von 5G-Technologien zu beschleunigen,
Anwendungsfelder systematisch zu erschlieen und NRW als filhrenden Innovationsstandort im
Bereich 5G zu positionieren.

Das vom interdisziplindren Konsortium aus der Bergischen Universitat Wuppertal
(Konsortialfiihrung), der Universitat Duisburg-Essen, der TU Dortmund und dem FIR an der RWTH
Aachen getragene Zentrum fordert den Transfer zwischen Wissenschaft, Wirtschaft und Verwaltung.
Im Mittelpunkt stehen der Aufbau tragfahiger Netzwerke, die Entwicklung praxisnaher Anwendungen
sowie die Schaffung eines innovationsfreundlichen Umfelds fir kleine und mittlere Unternehmen.

Viele der bislang identifizierten Herausforderungen im Mobilfunkausbau konnten im Rahmen der
regelmalig durchgefiihrten Treffen der Fokusgruppe Mobilfunkausbau, organisiert vom Competence
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Center 5G.NRW, konstruktiv adressiert und gemeinsam mit den beteiligten Akteuren und
Akteurinnen diskutiert werden. Diese Form des strukturierten Austauschs hat sich als wirkungsvolles
Instrument zur Férderung von Kooperation, Transparenz und gegenseitigem Verstandnis zwischen
kommunalen Vertreter*innen, Netzbetreibern und weiteren relevanten Akteuren erwiesen.

Mit der Einrichtung des Kompetenzzentrums fiir Digitale Infrastruktur fiihrt das Land Nordrhein-
Westfalen einen Teil der Arbeit des Competence Center 5G.NRW weiter — mit neuem inhaltlichen
Fokus. Wahrend das friihere Zentrum primar auf die Entwicklung und Férderung der 5G-Technologie
ausgerichtet war, zielt das neue Kompetenzzentrum auf die Unterstlitzung bei der Bereitstellung von
digitalen Infrastrukturen — einschlieBlich Mobilfunk, Glasfaser und Rechenzentren. Es fungiert als
zentrale Wissensplattform, Beratungsinstanz und Vernetzungsstelle fiir Kommunen, Unternehmen,
Forschungseinrichtungen und weitere Akteure des Infrastrukturausbaus. Zu den Aufgaben zahlen
unter anderem die Aufbereitung technischer und rechtlicher Informationen, die Entwicklung
praxisorientierter Handlungsempfehlungen sowie der Wissenstransfer zu Fordermdglichkeiten und
innovativen Umsetzungskonzepten. Durch seine libergreifende Ausrichtung soll das
Kompetenzzentrum Digitale Infrastruktur malRgeblich zur strategischen Weiterentwicklung und
Beschleunigung des digitalen Infrastrukturausbaus in Nordrhein-Westfalen beitragen.

5. Beschleunigungspotenzial im Mobilfunkausbau — eine qualitative
Befragung

Trotz politischer Zielvorgaben, der Forderung durch das Land NRW sowie der Bemiihungen aller
beteiligten Akteure gestaltet sich die Umsetzung vor Ort haufig komplex. Insbesondere die
Zusammenarbeit zwischen 6ffentlichen Verwaltungen und privatwirtschaftlichen Akteuren wie
Netzbetreibern, Tower Companies und Akquisiteuren erfordert koordinierte Prozesse, transparente
Kommunikation und verldssliche Strukturen.

Das Land Nordrhein-Westfalen hat mit den in Kapitel 4 beschriebenen MaRnahmen bereits
strukturelle Voraussetzungen geschaffen, um den Ausbau der Mobilfunkinfrastruktur zu erleichtern.
Dennoch bestehen weiterhin Herausforderungen, etwa bei der Bereitstellung geeigneter Standorte,
der Koordination behordlicher Verfahren, der Anbindung von Mobilfunkstandorten an das Stromnetz
oder der Abstimmung zwischen den beteiligten Akteuren (Bitkom, 2024).°

In den Stellungnahmen der drei Netzbetreiber zur 6ffentlichen miindlichen Verhandlung der
Bundesnetzagentur vom 09. Januar im Verfahren zur Gbergangsweisen Verlangerung von Frequenzen
in den Bereichen 800 MHz, 1800 MHz und 2.600 MHz wird auf die besondere Bedeutung der
Beschleunigungspotenziale bei den Verwaltungsprozessen wie z.B. bei den Genehmigungen fir
Standorte, fir die Erfiillung der Versorgungsauflagen hingewiesen (vgl. Telefonica Germany GmbH &
Co. OHG, 2025, S.5f.).

Auf der anderen Seite sehen sich die Mobilfunkkoordinator*innen in Nordrhein-Westfalen, in der
praktischen Umsetzung des Mobilfunkausbaus mit vielfaltigen Herausforderungen konfrontiert. Wie

51n dem am 23. Juni 2025 von den Mitgliedern der Task Force Mobilfunk NRW unterzeichneten Memorandum
of Understanding wurden neue Schwerpunkte zur Beschleunigung des Mobilfunkausbaus in Nordrhein-
Westfalen festgelegt. Zentrale Herausforderungen wie die Stromanbindung neuer Standorte und die
Mitnutzung bestehender Infrastrukturen sollen zukiinftig durch einen geplanten Round Table mit Akteuren aus
Telekommunikations- und Energiewirtschaft adressiert werden (vgl. Ministerium fir Wirtschaft, Industrie,
Klimaschutz und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen, 2025a).
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bei den regelmaligen Treffen der Fokusgruppe Mobilfunkausbau deutlich wurde, mangelt es haufig
an transparenten Kommunikationsstrukturen mit Netzbetreibern, Tower Companies und
Akquisiteuren. Riickmeldungen erfolgen teils verspatet oder bleiben ganz aus und kommunale
Akteure erhalten nur eingeschrankten Einblick in laufende Planungsprozesse. Die fehlende
frihzeitige Einbindung in Ausbauvorhaben sowie der begrenzte Zugang zu netzbezogenen
Informationen erschweren eine vorausschauende und koordinierte Unterstlitzung auf kommunaler
Ebene.

Um vorhandene Beschleunigungsfaktoren zu identifizieren wurden die am Ausbau beteiligten
Experten und Expertinnen in leitfadengestiitzten Interviews systematisch nach ihren Erfahrungen
und Perspektiven zum Mobilfunkausbau in Nordrhein-Westfalen befragt. Die Interviews zielten
darauf ab, die Prozesse, Strukturen und Herausforderungen im Mobilfunkausbau genauer zu
verstehen und Losungen zu erarbeiten, um den Ausbau zu beschleunigen. Damit wird eine
empirische Basis fir eine zielgerichtete Fortsetzung des Ausbaus geschaffen.

Die folgende Forschungsfrage stand im Mittelpunkt der Untersuchung:

Welche Beschleunigungsfaktoren fiir den Mobilfunkausbau in NRW sind aus Sicht der am
Infrastrukturausbau beteiligten Akteure vorhanden?

Tower Companies spielen eine zentrale Rolle bei dem Ausbau der Mobilfunkinfrastruktur fir
Mobilfunknetzanbieter. Sie sind primar Eigentimer und Betreiber passiver
Infrastrukturkomponenten wie Masten, Antennentrdger und technischer Standorte. Durch die
Bereitstellung dieser Infrastruktur schaffen sie die baulichen und logistischen Voraussetzungen fiir
den Netzbetrieb durch Mobilfunknetzbetreiber und tragen somit wesentlich zur flichendeckenden
Versorgung und zur technologischen Weiterentwicklung der mobilen Kommunikation bei.

Neben den Mobilfunknetzbetreibern und Tower Companies spielen die Mobilfunkkoordinatorinnen
und -koordinatoren eine wichtige Rolle in diesem Prozess. Durch ihre Schnittstellenfunktion zwischen
Verwaltung, Netzbetreibern und weiteren Akteuren tragen sie dazu bei, den Ausbau effizient und
koordiniert zu gestalten.

Zur Beantwortung der Forschungsfrage wurden qualitative Experteninterviews mit
Mobilfunkkoordinator*innen aus zwei kreisfreien Stadten und zwei Landkreisen sowie mit Vertretern
zweier Mobilfunknetzbetreiber und einer Tower Company gefiihrt. Die Interviews hatten das Ziel, die
Zusammenarbeit, Prozessgestaltung und Optimierungsmoglichkeiten auf verschiedenen Ebenen zu
untersuchen. Dabei standen sowohl interne Verwaltungsprozesse als auch die Abstimmung zwischen
Mobilfunkkoordinator*innen, Netzbetreibern und Tower Companies sowie gesetzliche
Rahmenbedingungen im Fokus.

Die im Folgenden ausgewerteten Interviews bieten zunachst einen praxisnahen Einblick in die
tagliche Arbeit der vier Mobilfunkkoordinator*innen, benennen konkrete Herausforderungen und
Verbesserungsvorschlage fir die Prozessgestaltung und zeigen auf, welche strukturellen
Veradnderungen notwendig waren, um die Ausbauziele des Landes Nordrhein-Westfalen wirksam zu
unterstiltzen. Ein weiterer Fokus galt der Qualitat und Verfligbarkeit von Versorgungsdaten sowie
der Frage, inwieweit politische und gesetzliche Rahmenbedingungen die Arbeit der
Mobilfunkkoordinator*innen beeinflussen.

AnschlieBend wird die Perspektive der zwei Mobilfunknetzbetreiber und der Tower Company
gegenibergestellt. Ziel der Befragung dieser Akteure war es, Einblicke in die praktischen
Herausforderungen und Erfolgsfaktoren der Zusammenarbeit mit kommunalen Akteuren zu
gewinnen sowie mogliche MaRnahmen zur Beschleunigung des Ausbaus zu identifizieren.
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Die Interviews mit den Vertretern der Netzbetreiber und Tower Company fokussieren drei
thematische Schwerpunkte. Zunachst wird die Rolle der Unternehmen im Ausbauprozess betrachtet,
dann eine Bewertung der aktuellen Herausforderungen bei der 5G-Infrastrukturentwicklung in NRW
vorgenommen und konkrete Ansatze zur Beschleunigung des Ausbaus sowie zur Optimierung von
Suchkreisverfahren erfragt. Dabei wurde insbesondere die Schnittstelle zur kommunalen Ebene und
die Zusammenarbeit mit Mobilfunkkoordinator*innen beleuchtet, um Handlungspotenziale fiir eine
effektivere Koordination und Umsetzung des Infrastrukturausbaus aufzuzeigen.

Die nachfolgenden Kapitel fassen die zentralen Aussagen der befragten Mobilfunkkoordinator*innen,
und Vertreter der Netzbetreiber und Tower Company entlang dieser Themenfelder zusammen und
leiten daraus Empfehlungen fiir eine verbesserte Zusammenarbeit und eine schnellere Umsetzung
des 5G-Ausbaus in NRW ab.

5.1 Strukturen und Funktionen der Mobilfunkkoordination in Stadt- und
Kreisverwaltungen

Auf der Basis der gefiihrten Interviews lassen sich zunachst unterschiedliche Rollenauspragungen der
Mobilfunkkoordination in kreisfreien Stadten und Landkreisen herausarbeiten. lhre Aufgaben sind
grundsatzlich dhnlich gelagert, variieren jedoch in ihrer konkreten Ausgestaltung. Es zeigt sich, dass
die Rollen stark von der Verwaltungsstruktur, den verfiigbaren Ressourcen und den institutionellen
Handlungsspielrdumen gepragt sind. Wahrend in kreisfreien Stadten die Koordination starker
operativ und flaichenbezogen ausgerichtet ist, liegt der Fokus in Landkreisen starker auf strategischer
Vernetzung und kommunaler Unterstltzung.

In kreisfreien Stadten ist die Mobilfunkkoordination in die operativen Prozesse des stddtischen
Verwaltungshandelns eingebunden. Dies zeigt sich besonders ausgepragt im ersten Fallbeispiel. Hier
umfasst die Rolle der Mobilfunkkoordination ein breites Spektrum an Aufgaben, das von der
Vorpriifung potenzieller Standorte mittels Geoinformationssystem (GIS) bis hin zur Koordination
konkreter Vor-Ort-Termine mit Tower Companies reicht. Die Zustandigkeit fiir das Management des
Suchkreisverfahrens liegt vollstandig in der Hand der Mobilfunkkoordination, die sowohl interne
Verwaltungsstellen (z. B. Liegenschaftsamt, Sportstattenverwaltung, Stadtwerke) als auch externe
Akteure wie Akquisiteure von Netzbetreibern miteinander vernetzt.

Auch im zweiten Fallbeispiel ist die Rolle primar operativ, jedoch mit deutlich geringerem
Handlungsspielraum ausgestattet. Die Mobilfunkkoordination agiert hier Giberwiegend als Vermittler
und , Informationsweiterleiter” innerhalb der Verwaltung. Eigenstandige Entscheidungs- oder
Zugriffsbefugnisse auf fachliche Inhalte fehlen weitgehend. Die Rolle ist damit starker unterstiitzend
als steuernd ausgerichtet. Beide Fallbeispiele zeigen, dass Mobilfunkkoordinator*innen in kreisfreien
Stadten direkt in die kommunalen Prozesse eingebunden sind und sich ihre Tatigkeit
schwerpunktmaRig auf die Suche stadtischer Liegenschaften und verwaltungsinterne Abstimmungen
konzentriert.

Im Gegensatz dazu ist die Mobilfunkkoordination in Landkreisen starker strategisch und intermediar
ausgerichtet. Dies zeigt sich deutlich im dritten Fallbeispiel, wo die Mobilfunkkoordination als
Schnittstelle zwischen kreisinternen Fachamtern, Kommunalverwaltungen und politischen Gremien
fungiert. Die Aufgabe besteht weniger in der konkreten Flachenpriifung, sondern in der
Ubergeordneten Koordination, Analyse und Beratung. Die Suche nach geeigneten
Mobilfunkstandorten erfolgt unter Einbeziehung von Bebauungspldanen, Eigentiimerdaten und
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Rickmeldungen der Gemeinden, wobei besonderes Augenmerk auf kreiseigene Liegenschaften
gelegt wird.

Ahnlich beschreibt die Mobilfunkkoordinator*in im vierten Fallbeispiel die eigene Rolle als ,,Spinne
im Netz”. Als zentrale Koordinationsinstanz vernetzt die Koordination, die kommunalen Akteure,
Fachbehorden und Netzbetreiber miteinander. Die Aufgabe liegt nicht in der direkten
Flachenvorschlagserstellung, sondern in der strategischen Unterstlitzung der Kommunen bei der
Identifikation geeigneter Standorte und der Abstimmung mit relevanten Stellen, insbesondere in
naturschutzrechtlicher Hinsicht. Die Rolle ist gepragt von beratender, moderierender und
unterstitzender Tatigkeit auf Gbergeordneter Verwaltungsebene.

5.2 Verwaltungsinterne Hemmnisse beim Mobilfunkausbau

Der Ausbau des Mobilfunknetzes stellt eine komplexe Verwaltungsaufgabe dar, an der verschiedene
Akteure und Verwaltungsebenen beteiligt sind. Trotz des politischen Konsenses lber die
Notwendigkeit eines zligigen Infrastrukturausbaus kommt es in der Praxis haufig zu Verzogerungen,
die unter anderem auf langwierige Genehmigungsverfahren und komplizierten Prifverfahren
zurickzufihren sind (Bitkom, 2024, S. 19).

Der Blick richtet sich im Folgenden daher auf die bestehenden Herausforderungen innerhalb der
beteiligten Verwaltungsbereiche beim Mobilfunkausbau, insbesondere darauf, an welchen Stellen es
zu Verzogerungen kommt, wie Suchkreisanfragen innerhalb der kommunalen Verwaltung bearbeitet
werden und welche Potenziale zur Beschleunigung der Genehmigungsverfahren bestehen. Zudem
wird der Frage nachgegangen, wie Mobilfunkkoordinato*innen selbst zur Optimierung der Ablaufe
beitragen kdnnen. Ziel dieses Kapitels ist die Identifikation von strukturellen Hemmnissen in der
Verwaltungspraxis.

Zusammenfassend wird deutlich, dass der Mobilfunkausbau sowohl in kreisfreien Stadten als auch in
Landkreisen eine komplexe Verwaltungsaufgabe darstellt, wobei sich die Herausforderungen je nach
Verwaltungsstruktur, interner Organisation und politischer Prioritatensetzung unterscheiden.
Anhand der Fallbeispiele lassen sich strukturelle Gemeinsamkeiten, aber auch deutliche
Unterschiede in den Hemmnissen und Losungsansatzen identifizieren.

In den kreisfreien Stadten manifestieren sich ahnliche Problemlagen. Im ersten Fallbeispiel liegt eine
zentrale Herausforderung in der Komplexitat der verwaltungsinternen Abstimmungsprozesse. Die
Vielzahl an beteiligten Fachamtern — wie Liegenschaftsamt, Umweltamt oder Schulamt — flihrt zu
einem fragmentierten Entscheidungsprozess, der durch fehlende direkte
Kommunikationsmoglichkeiten der Mobilfunkkoordination zusatzlich erschwert wird. Die formale
Abhéangigkeit von Ansprechpartner*innen innerhalb der Fachamter limitiert die Handlungsfahigkeit
der Mobilfunkkoordination und verlangert die Bearbeitungsdauer von Anfragen erheblich. Zudem
wird der Mobilfunkausbau in der Verwaltung oft als nachrangig betrachtet, was sich in einer geringen
Bearbeitungsgeschwindigkeit und mitunter personlichen Vorbehalten gegeniliber dem
Mobilfunkthema niederschlagt. Hinzu kommen planerische Restriktionen, etwa durch die bauliche
Eignung stadtischer Flachen oder durch rechtliche Vorgaben im Umwelt- und Naturschutz. Auch
wenn in diesem Fallbeispiel bereits erste koordinierende MaRnahmen wie feste
Ansprechpartner*innen oder informelle Abstimmungen eingefilihrt wurden, zeigen sich die
strukturellen Hemmnisse weiterhin als gravierendes Problem. Eine nachhaltige Verbesserung
erscheint nur durch eine héhere politische Priorisierung des Themas Mobilfunk und klare
institutionelle Verankerung realisierbar.
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Im zweiten Fallbeispiel war der Prozess vor Einrichtung der Mobilfunkkoordination durch fehlende
strukturierte Abldaufe gekennzeichnet. Inzwischen wurde ein Musterprozess entwickelt, dessen
Umsetzung zur Effizienzsteigerung beitragen soll. Dennoch bleiben lange Bearbeitungszeiten und
eine mangelnde Prioritdatensetzung durch die Verwaltung auch hier ein zentrales Hemmnis.

Demgegeniiber zeigen sich in den Landkreisen andere Herausforderungen. Im dritten Fallbeispiel
wird die Zusammenarbeit innerhalb der Kreisverwaltung und mit den Kommunen tiberwiegend als
funktionierend beschrieben. Die Kommunikationswege sind etabliert, was zu einer effizienteren
internen Abstimmung beitragt. Die Hauptprobleme liegen hier weniger in der
verwaltungsorganisatorischen Komplexitat, sondern vielmehr in duBeren Rahmenbedingungen wie
der mangelnden Eignung kreiseigener Flachen oder personellen Engpdssen auf kommunaler Ebene.
Die Mobilfunkkoordination Gilbernimmt eine vermittelnde Rolle, bei der Standortsuche und
Kontaktvermittlung zu privaten Grundstiickseigentliimern. Verzégerungen ergeben sich oft durch Ein-
Personen-Zustandigkeiten in kleinen Verwaltungen sowie durch aufwendige naturschutz- und
bauordnungsrechtliche Prifverfahren aufseiten der Kommunen.

In dem Kontext zeigt die Novellierung der Landesbauordnung NRW auf die Planungs- und
Genehmigungsprozesse eine positive Wirkung. Die Mobilfunkkoordination leistet Unterstiitzung bei
Suchkreisanfragen, sofern eine entsprechende Information durch die Mobilfunknetzbetreiber oder
Tower Companies erfolgt. An der Stelle wird Optimierungspotenzial deutlich, weil nicht alle
Netzbetreiber die zustandige Koordinationsstelle des Kreises in den Prozess einbinden, wodurch eine
koordinierende Mitwirkung in diesen Fallen nicht moglich ist. Verzogerungen im Mobilfunkausbau
ergeben sich auch in diesem Fall einerseits durch eine oft unzureichende Priorisierung des Themas
seitens der Kommunen. Andererseits fihren lange und wenig abgestimmte Kommunikations- und
Abstimmungswege zwischen Netzbetreibern, Tower Companies und Akquisiteuren zu Verzégerungen
im Ausbauprozess.

Im vierten Fallbeispiel werden dhnliche Herausforderungen sichtbar. Zwar sind die internen Prozesse
grundsatzlich funktional, doch zeigen sich Verzégerungen vor allem durch begrenzte Kapazitaten in
den kommunalen Bauamtern sowie durch eine teilweise mangelhafte Kommunikation zwischen den
unterschiedlichen Akteuren —insbesondere Netzbetreibern, Tower Companies und kommunalen
Stellen. Ein zentrales Problem liegt aus Sicht der befragten Person im fehlenden einheitlichen
Verstdndnis der Rolle der Mobilfunkkoordination. Wahrend einige Unternehmen diese friihzeitig
einbinden, sehen andere sie lediglich als nachgelagerte Eskalationsinstanz bei Problemen. Dadurch
kommt es immer wieder zu Abstimmungsliicken und fehlender Transparenz im Ausbauverlauf.
Dariiber hinaus fiihrt der Konflikt zwischen verschiedenen Interessen —insbesondere zwischen
Naturschutz und Mobilfunkinfrastrukturbedarf — zu weiteren Genehmigungshemmnissen. Hier
betont die befragte Person insbesondere die Bedeutung einer proaktiven, vertrauensbasierten
Kommunikation und regelmaRiger Abstimmungen zur Vermeidung von Informationsverlusten und
Missverstandnissen. Die Priorisierung des Mobilfunkausbaus auf Leitungsebene tragt auch in diesem
Fallbeispiel zur Beschleunigung von Genehmigungsverfahren bei, insbesondere im
Zustandigkeitsbereich der Naturschutzbehoérde.

Im Vergleich zeigt sich: Wahrend kreisfreie Stadte vor allem mit internen Abstimmungsbarrieren,
fragmentierten Entscheidungswegen und niedriger Priorisierung kampfen, liegen die Probleme in den
Landkreisen starker in personellen Engpassen, externen Koordinationsdefiziten sowie der fehlenden
Flachenverfiigbarkeit. Beide Verwaltungstypen profitieren von einer zentralen
Mobilfunkkoordination und einer starkeren politischen Riickendeckung.
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5.3 Herausforderungen und Potenziale in der Zusammenarbeit zwischen
kommunaler Mobilfunkkoordination und Ausbauunternehmen

Der Ausbau der Mobilfunkinfrastruktur in Deutschland ist auf eine enge und effektive
Zusammenarbeit zwischen 6ffentlichen Verwaltungen und externen Akteuren wie Netzbetreibern,
Tower Companies und Akquisiteuren angewiesen.

Das vorliegende Kapitel widmet sich daher der Frage, wie Mobilfunkkoordinator*Innen die
Zusammenarbeit mit externen Akteuren erleben und welche Faktoren zur Optimierung der
Kooperation beitragen kénnen. Auf Basis der Interviews mit Mobilfunkkoordinator*innen wird
untersucht, welche Ablaufe in der Praxis als besonders zielflihrend wahrgenommen werden, wo es
aus Sicht der Beteiligten an Informationen und Einbindung mangelt und welche strukturellen
Veranderungen notwendig waren, um die Prozesse zu beschleunigen.

Ubergreifend berichten die Befragten von Herausforderungen in der Kommunikation mit Tower
Companies, Netzbetreibern und Akquisiteuren. Insbesondere mangelnde Transparenz, verzogerte
Rickmeldungen und fehlende Einbindung in Planungsprozesse erschweren eine effiziente
Zusammenarbeit. Trotz dieser Gemeinsamkeiten zeigen sich Unterschiede in der Intensitat der
Probleme sowie in den Strategien zu deren Bewaltigung. Wahrend einige der Befragten bereits
Malnahmen zur Digitalisierung und Transparenzsteigerung umgesetzt haben, fordern andere vor
allem strukturelle Veranderungen wie standardisierte Rollenverstandnisse, zentrale
Informationsplattformen oder verbindliche Meldepflichten. Die Spannbreite der Erfahrungen
verweist auf den Bedarf an klaren Zustandigkeiten, etablierten Kommunikationswegen und einer
starkeren institutionellen Verankerung kommunaler Akteure im Ausbauprozess.

Die befragte Person im ersten Fallbeispiel identifiziert zahlreiche Herausforderungen, insbesondere
in der Zusammenarbeit mit externen Akteuren wie Tower Companies, Netzbetreibern und
Akquisitionsunternehmen. Als zentrales Problem wird das mangelnde Kommunikationsverhalten der
Tower Companies beschrieben, die auf Anfragen oder Standortvorschlage haufig nicht reagieren und
Projekte trotz umfassender Vorarbeit der Kommune kurzfristig abbrechen. Dieses Verhalten
erschwert eine verlassliche Kooperation erheblich und behindert eine effiziente Umsetzung des
Ausbaus. Verstarkt wird diese Problematik durch die fragmentierte Struktur der Akteurslandschaft.
Wahrend Netzbetreiber tendenziell gesprachsbereit sind, fungieren Tower Companies als schwer
erreichbare Schnittstelle und Akquisiteure als operative, aber in ihrer Entscheidungsmacht stark
eingeschrankte Ausfiihrungsinstanz. Die Folge sind Informationsverluste, doppelte Anfragen und
erhebliche Zeitverzogerungen.

Ein weiteres strukturelles Defizit ist die fehlende Einbindung in spatere Phasen des Ausbauprozesses.
Wahrend sie zu Beginn — etwa bei der Flachensuche — beteiligt sind, fehlt es im weiteren Verlauf an
Rickmeldungen Gber Baufortschritt oder Standortentscheidungen. Auch der fehlende Zugang zu
Netzplanungsdaten erschwert eine frilhzeitige Koordination mit anderen Verwaltungsstellen wie
dem Umweltamt.

Zur Verbesserung der Abldufe wurden im ersten Fallbeispiel bereits erste MaBnahmen umgesetzt. So
stellt die Stadt ihre stadtischen Liegenschaften inzwischen digital zur Verfligung, sodass
Unternehmen selbstdndig potenzielle Standorte priifen kdnnen. Dies reduziert nicht nur den
Verwaltungsaufwand, sondern erhéht auch die Effizienz der Standortauswahl aus Sicht des
Befragten.
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Zentral fir eine erfolgreiche kommunale Mitwirkung am Mobilfunkausbau sind laut der befragten
Person vor allem Transparenz, verlassliche Kommunikationsstrukturen und die friihzeitige
Einbindung der Kommunen in Planungs- und Entscheidungsprozesse.

Im zweiten Fallbeispiel beschreibt die befragte Person die Zusammenarbeit im Mobilfunkausbau als
grundsatzlich produktiv und I6sungsorientiert, wobei sich Unterschiede zwischen den beteiligten
Akteuren zeigen. Die Zusammenarbeit mit den Akquisiteuren wird liberwiegend positiv bewertet.
Diese seien in der Regel abschlussorientiert, kompromissbereit und dankbar fir kommunale
Unterstilitzung. Probleme traten hier héchstens auf, wenn gréRere Unternehmen mit
standardisierten Anfragen wenig Ricksicht auf die kommunale Realitdt nahmen. Im Gegensatz dazu
bestehen zu den Tower Companies kaum direkte Kontakte, da die Kommunikation meist Giber
Akquisiteure lauft. Bei den Netzbetreibern variiert die Zusammenarbeit deutlich. Wahrend ein
Netzbetreiber mit einem zentralen Ansprechpartner als gut strukturiert und effizient
wahrgenommen wird, gestaltet sich der Austausch mit anderen Betreibern haufig mihsam und
reaktiv. Besonders in Storfallen oder auBerhalb des klassischen Suchkreisverfahrens fehle es an
verlasslichen Ansprechpersonen, was die Problemlésung erschwere.

Insgesamt wird auch eine unzureichende Einbindung in die Prozesse des Netzausbaus beklagt.
Wichtige Informationen, etwa zu geplanten Erweiterungen, Riickbauten oder dem aktuellen Stand
des 5G-Ausbaus, wiirden entweder nicht oder nur selektiv weitergegeben. Diese Daten seien jedoch
zentral fur die kommunale Planung und Priorisierung von MaRnahmen. Ohne Einblick in die
Ausbauplane oder Versorgungsdaten konne die Kommune weder Bedarfe gezielt identifizieren noch
effektiv Ausbauvorhaben begleiten.

Zur Verbesserung der Zusammenarbeit werden verschiedene MalBnahmen vorgeschlagen. Neben
einem verstadrkten direkten Austausch mit den Netzbetreibern werden auch in der Bereitstellung
detaillierter Netzdaten eine wesentliche Voraussetzung fir effiziente kommunale Unterstiitzung
gesehen. Besonders wichtig ware dabei nicht nur der Zugang zu allgemeinen Standortdaten, sondern
auch zu Informationen liber eingesetzte Technologien, Baufortschritte, Wartungsintervalle oder
Rickbauplanungen. Eine mogliche Losung kénnte die Einrichtung einer zentralen, nicht-6ffentlichen
Plattform sein, auf der sowohl Netzbetreiber als auch Kommunen relevante Informationen
austauschen kénnen. Zudem wird fiir eine Standardisierung der Informationsweitergabe pladiert, um
den derzeit bestehenden Verzégerungen entgegenzuwirken.

Die Herausforderungen in der Zusammenarbeit in den Kreisen werden von den Befragten dhnlich
beschrieben. Aus Sicht der befragten Person in Fallbeispiel drei wird die Rolle der
Mobilfunkkoordination in der Praxis sehr unterschiedlich wahrgenommen und stellt damit eine
zentrale Herausforderung fiir eine effektive Zusammenarbeit aller beteiligten Akteure dar. Ein
wesentliches Problem liegt in der uneinheitlichen Definition und Erwartung an diese Rolle — sowohl
von externen Akteuren, als auch intern unter den Mobilfunkkoordinator*innen selbst. Wahrend
einige Netzbetreiber in der Mobilfunkkoordination eine unterstiitzende Funktion sehen, in der sie
Prozesse beschleunigen und durch ihre Vermittlungsrolle Mehrwert schaffen, werden sie in anderen
Fallen lediglich reaktiv eingebunden, wenn bereits Konflikte entstanden sind. Diese Wahrnehmung
als ,,Feuerldscher” limitiert jedoch die Wirksamkeit ihrer Tatigkeit und verhindert praventives
Handeln.

Ein weiteres Hindernis stellt die unzureichende Kommunikation in friihen Planungsphasen dar. So
werden Mobilfunkkoordinator*innen nicht immer Gber Suchkreisanfragen oder die Einleitung von
Abstimmungsprozessen informiert. Eine friihzeitige Einbindung ware jedoch entscheidend, um
Bedarfe zu priifen und Unterstiitzung anzubieten.
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Auch der Informationsfluss zwischen den verschiedenen Akteuren variiert stark. Wahrend der
Austausch mit einigen Netzbetreibern grundsatzlich gut funktioniert, bestehen
Optimierungspotenziale insbesondere bei den Tower Companies und in der Transparenz tGber
geplante Bauvorhaben. Eine einheitlichere Praxis im Informationsaustausch wirde hier zur besseren
Abstimmung beitragen.

Zur Losung dieser Herausforderungen wird eine klarere, standardisierte Definition der Rolle der
Mobilfunkkoordination empfohlen — sowohl innerhalb des Koordinatorennetzwerkes als auch
gegeniber externen Partnern. Eine solche Vereinheitlichung wiirde die Erwartungshaltungen klaren
und die Zusammenarbeit auf Augenhohe erleichtern. Ebenso ist eine institutionalisierte
Kommunikationsstruktur notwendig, um Prozesse friihzeitig transparent zu machen und Bedarfe
zielgerichtet abzustimmen. Nur so kann die Mobilfunkkoordination ihr Potenzial als vermittelnde,
strukturierende Instanz im Ausbau der digitalen Infrastruktur voll entfalten.

Die befragte Person aus Fallbeispiel vier bestatigt die Einschdatzungen der anderen
Interviewpartner*innen. Die Zusammenarbeit mit den Netzbetreibern wird unterschiedlich
wahrgenommen. Wahrend einzelne Unternehmen durch eine proaktive, transparente und
verlassliche Kommunikation positiv hervorstechen, gestaltet sich die Zusammenarbeit mit anderen
als problematisch. Teilweise erfolgt nur eine reaktive Kommunikation — also dann, wenn der
Netzbetreiber selbst ein Anliegen hat —wdhrend in anderen Fallen sogar jegliche Riickmeldung
ausbleibt. Diese inkonsistente Kommunikation beeintrachtigt die Koordination auf kommunaler
Ebene erheblich, insbesondere im Hinblick auf die Datenlage zu geplanten AusbaumalRinahmen. Zur
Losung dieses Problems ware eine verbindliche Kommunikationsstruktur mit standardisierten
Meldepflichten wiinschenswert, etwa im Rahmen eines zentralen Informationsportals oder Gber
verpflichtende Statusmeldungen fiir kommunale Ansprechpartner.

5.4 Erfolgsfaktoren im Mobilfunkausbau: Gesetzeslage, Datenqualitat und
Kommunikation

Der Mobilfunkausbau wird dariiber hinaus durch externe Rahmenbedingungen bestimmt. Dieses
Kapitel betrachtet daher, welche politischen und strukturellen Anpassungen erforderlich sind, welche
Rolle verlassliche Versorgungsdaten spielen und welche Manahmen dariber hinaus zur
Beschleunigung des Ausbaus beitragen kénnen.

Alle befragten Mobilfunkkoordinator*innen stimmten iberein. Eine Gesetzesdnderung, wonach dem
Mobilfunkausbau ein lberragendes 6ffentliches Interesse zugeschrieben wird, wirde das Potenzial
besitzen, um planungsrechtliche Hiirden — etwa in Natur- und Landschaftsschutzgebieten —
abzubauen. Dies kdnne dazu fiihren, dass Genehmigungsverfahren kiinftig weniger durch pauschale
Ablehnungen blockiert werden. Die Priorisierung des Mobilfunks im Spannungsfeld mit dem
Naturschutz wird als unzureichend bewertet. Aus Sicht der Mobilfunkkoordination ware es dringend
erforderlich, den Mobilfunkausbau gesetzlich starker zu gewichten, um langwierige
Genehmigungsverfahren zu vermeiden und Prozesse zu beschleunigen. Derzeit miissen insbesondere
die unteren Naturschutzbehdrden sehr umfangreiche Prifungen vornehmen, da sie bei moglichen
Klagen gerichtsfest argumentieren missen.

Hinsichtlich der Novellierung der Landesbauordnung NRW sind sich die Befragten ebenfalls einig.
Diese wird als hilfreich wahrgenommen, da sie verwaltungsinterne Prozesse entlasten und insgesamt
zu einer hoheren Genehmigungsgeschwindigkeit beitragt.
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Positiv hervorgehoben wird die aktuelle Situation in Nordrhein-Westfalen, wo mit der Einrichtung der
Task Force Mobilfunk NRW und des verbindlichen MalRnahmenkatalogs bereits tragfahige Strukturen
etabliert wurden. Diese sorgen durch regelmaRigen Austausch, enge Kontrolle und klare
Zustandigkeiten fur eine effektive Zusammenarbeit aller relevanten Akteure.

Obwohl die Befragten die Relevanz von Versorgungsdaten unterschiedlich bewerten, werden sie als
zentrales Instrument, um Transparenz im Mobilfunkausbau zu schaffen, betrachtet. Sie seien vor
allem fiir die interne Koordination auf kommunaler Ebene sowie zur Einordnung von
Blrgerbeschwerden relevant und dienen als objektive Grundlage fiir Ausbauentscheidungen.

Aufgrund wiederholter Diskrepanzen zwischen den von TKUs bereitgestellten Daten und der realen
Netzqualitat vor Ort, flihren einige Kreise und kreisfreie Stadte eigenstandig Messungen durch. Diese
unabhangigen Datenerhebungen dienen nicht nur der Validierung der Angaben der Anbieter,
sondern ermoglichen es der Kommune auch, gezielt unterversorgte Gebiete zu identifizieren und den
Netzbetreibern aktiv Lésungen vorzuschlagen — inklusive potenzieller Standorte. Damit wird nicht nur
die Transparenz erhéht, sondern auch eine proaktive Rolle der Kommune im Ausbauprozess
ermoglicht.

Die eigenstandige Durchfihrung von Messungen durch Kommunen zur Validierung der
Mobilfunkversorgung stellt zwar ein wirksames Instrument zur Erhéhung der Datentransparenz dar,
ist jedoch mit erheblichen finanziellen und personellen Aufwanden verbunden. Da nicht alle
Kommunen Uber die entsprechenden Ressourcen verfigen, flihrt dies zu einer fragmentierten
Datenlage, die eine systematische und vergleichbare Bewertung der Netzabdeckung erschwert. Diese
Ungleichverteilung schwacht die Position einzelner Kommunen in Planungs- und
Abstimmungsprozessen. Vor diesem Hintergrund wird eine landesweit koordinierte und
standardisierte Datenerhebung vorgeschlagen, um eine belastbare und flaichendeckend einheitliche
Grundlage fur Ausbauentscheidungen zu schaffen.

Alternativ dazu ware eine gesetzlich gestiitzte Verpflichtung der TKUs zur Bereitstellung
transparenter und standardisierter Versorgungsdaten sowie den Aufbau einer kooperativen
Austauschstruktur zwischen Kommunen und Anbietern in diesem Kontext hilfreich.

Als zentrale Herausforderung wird die Gefahr benannt, dass mit dem Auslaufen der Forderung fur
Mobilfunkkoordinator*innen bestehende Strukturen, Kommunikationswege und etablierte
Austauschformate erodieren kdnnten. Diese Entwicklung wiirde den in den letzten Jahren
aufgebauten Schwung ausbremsen und die nachhaltige Wirkung bisheriger MaRnahmen gefahrden.
Daher wird die finanzielle Forderung der Mobilfunkkoordination durch das Land NRW als essenziell
betrachtet, da sie die Grundlage fir eine kontinuierliche und professionelle Begleitung des Ausbaus
bildet. Darliber hinaus wird die Einfiihrung gezielter Férderprogramme als potenziell wirkungsvoll
beschrieben zur Schaffung von Ausbauanreizen insbesondere in unwirtschaftlichen, landlichen
Grenzregionen.

5.5 Strategische Partnerschaften im Mobilfunkausbau: Netzbetreiber, Tower
Companies und Mobilfunkkoordination

Der Fokus der Netzbetreiber im Mobilfunkausbau liegt auf der Planung, dem Betrieb und der
Weiterentwicklung des Mobilfunknetzes. Dabei verstehen die Befragten ihre Rolle nicht nur als
technischer Akteur, sondern auch als strategischer Partner im gesamten Ausbauprozess.
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In der Zusammenarbeit mit den Mobilfunkakteuren werden jedoch Unterschiede deutlich. Der
Befragte aus dem Fallbeispiel 1 fungiert als direkte Ansprechperson fiir Mobilfunkkoordinator*innen
und beschreibt die Zusammenarbeit mit ihnen als durchweg konstruktiv und fir den
Mobilfunkausbau in Nordrhein-Westfalen als bedeutend. Die Zusammenarbeit gestaltet sich
insbesondere durch einen systematischen Informationsaustausch, bei dem die
Mobilfunkkoordinatorinnen lber samtliche Suchgebiete und konkrete Ausbauvorhaben friihzeitig
und regelmaRig informiert werden. Dies gelte fiir alle Kreise und kreisfreien Stadte, soweit
entsprechende Ansprechpartner*innen vorhanden seien.

Die Kommunikation erfolgt eng abgestimmt, hdufig auch im direkten Kontakt, etwa bei Riickfragen zu
lokalen Versorgungsdefiziten oder bei der Diskussion potenzieller MaRnahmen in sogenannten
Funklochern. Die befragte Person hebt hervor, dass insbesondere Koordinator*innen mit guter
interner Vernetzung innerhalb der Verwaltung fiir den Netzbetreiber als besonders hilfreich
wahrgenommen werden, da sie effektiv vermitteln und strukturiert agieren kénnten. Die
Mobilfunkkoordination wird somit als wirksames Instrument zur Beschleunigung und Verbesserung
der Ausbauplanung eingeschatzt.

Die befragte Person aus Fallbeispiel 2 beschreibt die eigene Rolle als zentrale Schnittstelle (,,Single
Point of Contact”, SPOC) fur die Zusammenarbeit mit den Mobilfunkkoordinator*innen in Nordrhein-
Westfalen. Eine Zusammenarbeit mit den Mobilfunkkoordinator*innen erfolgt des Ofteren im
Rahmen des Netzausbaus insbesondere mit dem Ziel, Genehmigungsverfahren zu beschleunigen. Ein
weiterer Schwerpunkt liegt in der gemeinsamen Suche nach Losungen fiir infrastrukturell schwierige
Gebiete, etwa bei der Bereitstellung von Ersatzstandorten oder beim Zugang zu geeigneten
Liegenschaften, wenn sich keine vermietbereiten Eigentlimer finden lassen. Darlber hinaus umfasst
die Zusammenarbeit die Mitwirkung an der Standardisierung von Prozessen, die durch die
Mobilfunkkoordinator*innen angestofRen wurden.

Die Tower Company in Fallbeispiel 3 {ibernimmt eine weitere zentrale Rolle im Ausbauprozess. Die
Aufgaben erstrecken sich (iber die gesamte Prozesskette — von der Flachensuche und
Standortakquisition tber die technische Planung und das Genehmigungsverfahren bis hin zur
baulichen Umsetzung und dem anschlieRenden Betrieb der Infrastruktur.

Innerhalb des Unternehmens ist eine regionale Leitungseinheit fiir samtliche Mobilfunkstandorte in
Nordrhein-Westfalen zustdndig. Diese Einheit koordiniert den vollstandigen Ablauf —von der
Verteilung der Suchauftrage liber die Auswahl externer Planungsbiros und die Durchfiihrung von
Bauantragsverfahren bis zur abschlieBenden Inbetriebnahme.

Die Zusammenarbeit mit den Mobilfunkkoordinatorinnen und -koordinatoren auf kommunaler
Ebene wird dabei als essenziell beschrieben. Diese fungieren als Vermittlungsinstanz bei
Abstimmungen mit den lokalen Behorden. Besonders in herausfordernden Situationen — etwa bei
Kommunikationsproblemen innerhalb der kommunalen Verwaltung — hat sich ihre Rolle als hilfreich
erwiesen. Aufgrund ihrer lokalen Kenntnisse und Netzwerke konnten sie in der Vergangenheit dazu
beitragen, Projekte erfolgreich umzusetzen.

5.6 Zwischen Genehmigungsaufwand und Standortmangel — Problemlagen im
5G-Ausbau aus Unternehmensperspektive

Die aus der Sicht eines Netzbetreibers groRte Herausforderung liegt laut Aussagen der befragten
Person aus Fallbeispiel 1 in der enorm gestiegenen und sich weiter wandelnden Datennutzung
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innerhalb der Bevolkerung. Diese habe sich in den letzten zehn Jahren um den Faktor 54 erhéht, was
insbesondere zu kapazitiven Engpassen in bestehenden Netzen fiihrt.

Hinzu kommt, dass Nordrhein-Westfalen viele Schutzgebiete aufweist, in denen neue Standorte
haufig geplant werden missen. Der hohe Anteil an Natur-, Landschafts- und anderen Schutzgebieten
stellt eine erhebliche Hirde fir die Standortentwicklung dar, da umfangreiche naturschutzrechtliche
Priifungen und Genehmigungen erforderlich sind. Dies erschwert eine schnelle Reaktion auf
gestiegene Kapazitatsbedarfe zusatzlich.

Neben diesen genehmigungsrechtlichen Hiirden werden auch technische und unternehmerische
Herausforderungen benannt, etwa im Hinblick auf steigende Stromkosten und die notwendige
Ertiichtigung der Infrastruktur fir hohere Datenraten.

Ein zentrales infrastrukturelles Problem besteht in der unzureichenden Stromversorgung
abgelegener oder naturschutzrechtlich sensibler Flachen. Der Anschluss neuer Standorte an das
Stromnetz sei oftmals langwierig — selbst in urbanen Gebieten kdnnen Genehmigungsprozesse fiir
einfache Anschliisse ein halbes Jahr und langer dauern. In landlichen oder geschiitzten Regionen ist
die Lage weitaus komplizierter. Dort fehlt es nicht nur an bestehenden Stromleitungen, sondern
haufig ist auch die Genehmigung zur ErschlieRung neuer Trassen — etwa durch Erdverlegung — schwer
zu erhalten. In der Vergangenheit sei es daher mehrfach notwendig gewesen, ganzlich autarke
Anlagen zu errichten, die sich Gber Solarenergie oder — eingeschrankt — Windkraft selbst mit Strom
versorgen. Derartige Systeme erfordern allerdings groRere Flachen und sind wiederum
genehmigungsrechtlich anspruchsvoll. Zusatzlich stellt die notwendige Glasfaseranbindung vieler
Standorte eine infrastrukturelle Herausforderung dar und ist nicht selten mit erhéhtem
Planungsaufwand verbunden.

Die Umsetzung und Weiterentwicklung der 5G-Infrastruktur in Nordrhein-Westfalen sieht die
interviewte Person aus Fallbeispiel 2 weiterhin mit relevanten Herausforderungen konfrontiert. Zwar
hatten sich bestimmte Abldufe in den Genehmigungsverfahren nach eigenen Angaben sowie nach
Einschatzung der beauftragten Servicepartner partiell verbessert, eine durchgehende Optimierung
der Prozesse sei jedoch bislang nicht festzustellen. Trotz der in Nordrhein-Westfalen initiierten
MaBnahmen zur Beschleunigung des Ausbaus bleibe die operative Umsetzung stellenweise hinter
den Erwartungen zuriick, was auf einen fortbestehenden Anpassungsbedarf hindeute.

Laut Einschatzung der befragten Person der Tower Companies aus Fallbeispiel 3 ist die Umsetzung
und Weiterentwicklung der 5G-Infrastruktur in Nordrhein-Westfalen mit einer Vielzahl komplexer
Herausforderungen konfrontiert, die sich sowohl auf infrastrukturelle, regulatorische als auch auf
gesellschaftliche Aspekte beziehen. Eine zentrale Problematik ergibt sich aus den bundesgesetzlich
vorgegebenen Versorgungszielen, insbesondere in bislang unzureichend erschlossenen Gebieten,
den sogenannten ,weillen Flecken”. Diese befinden sich haufig in Schutzgebieten wie Landschafts-,
Natur- oder Wasserschutzarealen. Die Genehmigungsverfahren in diesen Bereichen sind besonders
aufwendig und langwierig. Hinzu kommt, dass es in diesen abgelegenen Regionen oftmals keine
bestehende Strominfrastruktur gibt. Der notwendige Anschluss an das Stromnetz erfordert in
solchen Féllen ebenfalls umfangreiche Genehmigungen, da auch die jeweiligen Verteilnetzbetreiber
denselben regulatorischen Vorgaben unterliegen. Zudem fehlt es an einer rechtlich verankerten
Priorisierung solcher Stromanschlisse im Mobilfunkbereich, was haufig zu erheblichen zeitlichen
Verzogerungen fihrt. Die wirtschaftliche Tragfahigkeit solcher Standorte wird dartber hinaus durch
die teilweise sehr hohen Kosten fiir Stromanschlisse in Frage gestellt.

Neben diesen Herausforderungen im landlichen Raum stellt auch die Verdichtung der
Netzinfrastruktur in urbanen Gebieten eine zentrale Aufgabe dar. In Stadten geht es weniger um die
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grundsatzliche Netzabdeckung als vielmehr um die Qualitdt und Kapazitat der Datenlibertragung,
insbesondere an hoch frequentierten Orten. Hier treffen Mobilfunknetzbetreiber auf
infrastrukturelle Barrieren wie veraltete Bausubstanz, statische Einschrankungen und eine oftmals
geringe Bereitschaft gewerblicher oder kommunaler Immobilieneigentiimer zur Vermietung von
Flachen fur Mobilfunkanlagen. Hinzu kommen potenzielle Nutzungskonflikte mit zukiinftigen
Photovoltaikinstallationen sowie andere gesetzliche Vorgaben, etwa aus dem Bereich des
Denkmalschutzes. Solche Unsicherheiten fiihren dazu, dass Vermieterinnen und Vermieter
Entscheidungen zur Flachennutzung haufig aufschieben oder generell ablehnen.

Ein weiteres Hemmnis stellt das geringe Problembewusstsein fiir die Standortsuche auf
kommunalpolitischer Ebene dar. So mangelt es vielfach an aktiver Unterstitzung durch Stadte und
Gemeinden, obwohl diese durch eigene Tochtergesellschaften oftmals tber relevante Immobilien
verfligen. Die Interviewaussage legt nahe, dass das Thema Mobilfunkinfrastruktur in der politischen
Praxis haufig nur eine untergeordnete Rolle spielt, was den Ausbauprozess zusatzlich verlangsamt.

Zur Bewaltigung dieser Herausforderungen erscheint aus Sicht der befragten Person ein starkeres
kommunales Engagement notwendig. Stadte und Gemeinden miissen den strategischen Wert einer
leistungsfahigen Mobilfunkinfrastruktur. Es gilt, systematische Dialoge zwischen
Infrastrukturbetreibern, stadtischen und politischen Akteuren zu férdern, Genehmigungsprozesse
weiter zu entbirokratisieren und eine Priorisierung bei der Netzanbindung infrastrukturell relevanter
Vorhaben gesetzlich abzusichern. Nur durch eine verbesserte Koordination und ein
gesamtgesellschaftliches Problembewusstsein kann der flichendeckende und leistungsstarke Ausbau
der 5G-Infrastruktur nachhaltig vorangetrieben werden.

5.7 Politische Rahmenbedingungen und Koordination im Mobilfunkausbau:
Perspektiven von Netzbetreibern und Tower Companies

Aus Sicht der befragten Person in Fallbeispiel 1 lassen sich die bestehenden Herausforderungen im
Mobilfunkausbau perspektivisch nur durch ein komplexes Zusammenspiel politischer,
regulatorischer, technischer und gesellschaftlicher MaRnahmen bewiltigen. Dabei ist grundlegend,
dass der Mobilfunk — analog zu anderen kritischen Infrastrukturen wie Wasser- oder
Stromversorgung — politisch und rechtlich eine Aufwertung erfahrt. Ein zentraler Schritt in diese
Richtung ware die Anerkennung des Mobilfunks als ,,iberragendes 6ffentliches Interesse”. Diese
Einordnung kdnnte dazu fiihren, dass Mobilfunkstandorte auch in geschiitzten Landschafts- und
Naturrdumen schneller realisiert werden dirfen. Dies ware insbesondere flir Bundeslander wie
Nordrhein-Westfalen mit einem hohen Anteil an Schutzgebieten von erheblicher Bedeutung.

Im Fallbeispiel 2 wurde in dem Zusammenhang die Notwendigkeit betont, beim weiteren Ausbau der
Mobilfunkinfrastruktur ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Umweltbelangen und
gesellschaftlichem Fortschritt bzw. wirtschaftlichem Wohlstand zu gewahrleisten. Aus dieser
Sichtweise bedarf es dabei insbesondere einer Erweiterung der Ermessensspielrdume im
Genehmigungsprozess, um eine flexiblere und praxisndhere Abwagung zu erméglichen.

Ein weiterer Ansatzpunkt zur Verbesserung der Ausbaubedingungen ist die verstarkte Nutzung
bestehender Infrastrukturen. Im Fallbeispiel 1 wird die Entwicklung bei der Nutzung von
Liegenschaften der Bundesautobahnflachen als positives Beispiel genannt, auf denen mittlerweile
Mobilfunkstandorte geplant und umgesetzt werden kénnen. Diese Flachenzugédnge — lber viele Jahre
hinweg kategorisch ausgeschlossen — ermoglichen den Netzbetreibern die Errichtung von hunderten
Standorten. Vergleichbare Kooperationen mit anderen Infrastrukturanbietern, wie etwa der
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Deutschen Bahn, kénnten einen weiteren Schub fiir den Ausbau leisten, sofern politische und
rechtliche Rahmenbedingungen entsprechend angepasst werden.

In der Einschatzung der befragten Person aus Fallbeispiel 1 spielen Mobilfunkkoordinator*innen eine
zentrale, bislang jedoch vielfach unzureichend genutzte Rolle im Prozess des Mobilfunkausbaus. Aus
dieser Sichtweise ware eine deutlich effektivere Einbindung dieser Koordinationsstellen nicht nur
winschenswert, sondern entscheidend fiir die Lésung vieler aktueller Herausforderungen.

Ein zentrales Problem wird in der derzeit uneinheitlichen Ausgestaltung und Steuerung der Arbeit der
Mobilfunkkoordinator*innen gesehen. Die Mobilfunkkoordinator*innen scheinen je nach politischer
Ausrichtung und Prioritdtensetzung ihres jeweiligen Vorgesetzten sehr unterschiedliche
Aufgabenprofile und Handlungsspielrdaume zu haben. Als Losung wird ein libergeordnetes Monitoring
der Mobilfunkkoordinatoren*innen vorgeschlagen, etwa durch den Nachfolger des friiheren
Competence Center 5G.NRW das Kompetenzzentrum Digitale Infrastruktur NRW. Eine solche Instanz
kénnte durch einheitliche Vorgaben und regelmalige Evaluationen sicherstellen, dass die
Mobilfunkkoordinator*innen ,an einem Strang ziehen” und eine gemeinsame Zielrichtung verfolgen.

Dariber hinaus sehen die befragten Vertretenden der Netzbetreiber erhebliches Potenzial, die
Mobilfunkkoordinator*innen starker in die Flachensuche und -bereitstellung einzubinden. Besonders
gewinnbringend ware ihrer Rolle als Vermittler zwischen Netzbetreibern und lokalen Behorden,
insbesondere den unteren Naturschutzbehorden. Hier ware eine proaktive, I6sungsorientierte
Herangehensweise wiinschenswert: Mobilfunkkoordinator*innen sollten sich aktiv in die
Standortsuche einbringen, indem sie friihzeitig mit den zustandigen Stellen (z. B. Untere
Naturschutzbehorde) mogliche Flachen abstimmen und potenzielle Nutzungskonflikte moderieren.
Ziel sei nicht nur die formale Priifung von Vorschlagen, sondern ein gemeinsamer Lésungsansatz
nach dem Motto ,Wie kénnen wir es méglich machen?”.

Das bestehende Suchkreisverfahren zur Standortsuche fiir Mobilfunkanlagen wird von einer der
befragten Personen grundsatzlich positiv bewertet. Es werden dessen Struktur als tragfahige
Grundlage anerkannt und betont, dass das Verfahren in seiner Konzeption durchaus geeignet sei, um
geeignete Mobilfunkstandorte zu identifizieren. Gleichwohl wird auf eine Reihe praxisbezogener
Hindernisse verwiesen, die die Wirksamkeit des Verfahrens einschranken und einer erfolgreichen
Umsetzung haufig im Wege stehen.

Zunachst wird hervorgehoben, dass es erhebliche Unterschiede in der Herangehensweise der
Netzbetreiber gibt. Wahrend es beispielsweise Netzbetreiber gibt, die eigene Mitarbeitende fir die
direkte Kommunikation mit Kommunen und Mobilfunkkoordinator*innen einsetzt, lagern andere
Netzbetreiber diesen Prozess an externe Akquisiteure aus. Diese agieren haufig ohne langfristige
Kontinuitat, was durch eine hohe personelle Fluktuation zusatzlich verscharft wird. Fiir die
kommunalen Ansprechpartner bedeutet das, dass sie mit wechselnden, in der Regel unterschiedlich
qualifizierten Ansprechpersonen konfrontiert sind, was die Koordination erheblich erschwert und zu
einem Qualitatsverlust in der Abstimmung fihrt.

Ein weiteres zentrales Problem stellt laut der befragten Person aus dem ersten Fallbeispiel die
unzureichende Qualitat der Riickmeldungen aus den Kommunen dar. Statt konkreter
Standortvorschlage erhalten die Netzbetreiber lediglich allgemein zugangliche Listen mit potenziell
nutzbaren Liegenschaften. Diese Listen seien jedoch oftmals weder hinsichtlich technischer Eignung
noch im Hinblick auf tatsachliche Verfligbarkeit gepriift. Es fehle an grundlegenden Informationen,
etwa zu Gebaudehohen, Zugangsmoglichkeiten oder Eigentumsverhaltnissen. Haufig seien zudem
mehrere kommunale Amter fiir die Entscheidung tiber die Nutzbarkeit einer Liegenschaft zustandig,
was zu unklaren Zustandigkeiten und Verzégerungen fiihre. Es wird dabei auf die komplexe interne
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Verwaltungsstruktur vieler Stadte verwiesen, bei der unteranderem das Liegenschaftsamt fir
Vertragsangelegenheiten zustandig ist, die tatsachliche Genehmigung aber durch Fachamter wie das
Schul- oder Umweltamt erfolgen muss.

Digitale Verfligbarkeitsverzeichnisse oder Karten moglicher Standorte kénnten durchaus hilfreich
sein — jedoch nur, wenn sie valide, aktuell und vorgeprift sind. Entscheidend sei, dass nicht nur
Liegenschaften gelistet werden, sondern dass deren Nutzbarkeit, Zuganglichkeit und Eignung bereits
im Vorfeld gepriift und zwischen den beteiligten Amtern abgestimmt wurde. Ansonsten bestehe die
Gefahr, dass solche Verzeichnisse — trotz ihrer technischen Aufbereitung — in der Praxis wirkungslos
bleiben.

Administrativ sind die Genehmigungsverfahren aus Sicht der interviewten Person aus Fallbeispiel 3
komplex und wenig standardisiert. Obwohl die Novellierung der Landesbauordnung NRW die
Genehmigungsverfahren teilweise vereinfacht und auf die Betreiber verlagert hat, bleiben
Abstimmungen mit zahlreichen Tragern 6ffentlicher Belange, insbesondere den Unteren
Naturschutzbehorden, ein zentraler Engpass. Die Bearbeitung von landschaftspflegerischen
Begleitplanen ist zeitaufwendig und uneinheitlich. Jeder Kreis oder jede Kommune stellt individuelle
Anforderungen an AusgleichsmaRnahmen, was zu erheblichem Planungs- und Kostenaufwand fiihrt.
Eine fehlende Standardisierung in diesen Verfahren erschwert die Skalierbarkeit und Effizienz des
Ausbaus erheblich.

Als zentrale Losungsansatze werden mehrere MalRnahmen identifiziert: Erstens wird die Einstufung
des Mobilfunkausbaus als ,,iberragendes 6ffentliches Interesse” auf Bundesebene als wichtiger
Schritt gesehen. Dies wiirde die Abwagung zugunsten des Ausbaus in Konfliktfallen erleichtern und
Genehmigungsverfahren vereinfachen. Zweitens wird eine Standardisierung von
AusgleichsmaRnahmen gefordert. Einheitliche Vorgaben hinsichtlich Ersatzpflanzungen, Okopunkten
oder finanziellen Ausgleichszahlungen wiirden die Verfahren deutlich vereinfachen und planbarer
machen. Drittens wird die Rolle aktiver, lokal vernetzter Mobilfunkkoordinator*innen
hervorgehoben, die durch ihre Ortskenntnis und Vermittlungskompetenz alternative
Standortoptionen identifizieren und Akzeptanz schaffen kdnnen. Die Verstetigung und institutionelle
Starkung dieser Positionen erscheinen dabei essenziell.

Auch bei der Standortsuche bestehen erhebliche Optimierungspotenziale. Zwar verfiigen
Netzbetreiber (iber umfangreiche Geoinformationssysteme und pflegen virtuelle Portfolios mit
potenziellen Mietobjekten, etwa von GroRBvermietern, doch ist die tatsdchliche Nutzbarkeit dieser
Flachen oft nicht verladsslich. Kommunale Datenbanken, in denen etwa auch Bushaltestellen oder
Milleimer als Liegenschaften erfasst sind, bieten in diesem Kontext keinen Mehrwert. Fiir eine
zielfihrende Unterstitzung durch die 6ffentliche Hand bedarf es daher einer qualitatsgesicherten
Vorauswahl geeigneter Objekte, insbesondere hinsichtlich Tragfahigkeit, Gebdaudehdhe und
ErschlieRbarkeit — Kriterien, die fir den Aufbau leistungsfahiger Mobilfunkstandorte entscheidend
sind.

Positiv hervorgehoben wird die Rolle engagierter Mobilfunkkoordinator*innen, die mit lokaler
Ortskenntnis alternative Flachen identifizieren und so die Standortsuche wesentlich erleichtern
kénnen. Die Wirkung dieser Positionen hangt jedoch stark von der institutionellen Verankerung ab.
Ein langfristiger Erfolg erfordert daher nicht nur die dauerhafte Etablierung dieser Rollen, sondern
auch deren organisatorische Starkung und Vernetzung.

Dariber hinaus hat die politische Unterstiitzung — insbesondere durch die Novellierung der
Landesbauordnung NRW und die Genehmigungsfreiheit von Masten bis 20 Meter Héhe im
innerstadtischen Bereich — signifikant zur Beschleunigung von Verfahren beigetragen. Nordrhein-
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Westfalen gilt inzwischen im Landervergleich als Spitzenreiter hinsichtlich der Bearbeitungsdauer von
Bauantragen. Dennoch bleibt die Koordinationslast bei den Netzbetreibern hoch, da samtliche
relevanten Trager 6ffentlicher Belange eigenstandig identifiziert, angefragt und im weiteren
Verfahren betreut werden miissen. Die Bearbeitung offener Nachforderungen bindet personelle
Ressourcen und erfordert eine systematische Datenbasis sowie internes Monitoring.

6. Beschleunigungsfaktoren fiir den Mobilfunkausbau in NRW — Ein
Fazit

Um den Mobilfunkausbau wirksam zu beschleunigen, kénnen nicht nur kommunale Akteur*innen an
mehreren Stellschrauben ansetzen. Die Befragung zeigt, dass die Netzbetreiber sowie Tower
Companies ihre internen Ablaufe ebenfalls prifen und optimieren sollten. Die folgenden zwolf
Handlungsempfehlungen wurden aus den untersuchten Fallbeispielen abgeleitet.

1. Gesetzliche Priorisierung des Mobilfunkausbaus:

Eine zentrale Empfehlung besteht in der rechtlichen Aufwertung des Mobilfunkausbaus durch die
Festschreibung eines , (iberragenden offentlichen Interesses”. Eine solche gesetzliche Verankerung
wirde insbesondere in Schutzgebieten planungsrechtliche Hirden abbauen und
Genehmigungsverfahren entlasten. Dies ist vor allem im Spannungsverhaltnis mit dem Naturschutz
bedeutsam, da derzeit insbesondere untere Naturschutzbehérden sehr umfassende und
gerichtsfeste Priifungen durchfiihren mussen. Eine rechtliche Priorisierung kénnte hier
Abwagungsprozesse vereinfachen und zur Verfahrensbeschleunigung beitragen.

2. Standortsuche optimieren:

Die friihzeitige und standardisierte Einbindung von Mobilfunkkoordinator*innen durch Netzbetreiber
und Tower Companies stellt einen wesentlichen Hebel zur Effizienzsteigerung im Ausbauprozess dar.
Aktuell ibernehmen viele Mobilfunkkoordinator*innen vorrangig eine reaktive Rolle, in der sie auf
Anfragen und Problemlagen kurzfristig reagieren missen. Durch eine systematische und friihzeitige
Beteiligung kdnnten sie hingegen eine strategische, proaktive und koordinierende Funktion
einnehmen.

Insbesondere die rechtzeitige Bereitstellung relevanter Planungsdaten seitens der Netzbetreiber
wirde es den Koordinator*innen ermoglichen, potenzielle Standorte bereits im Vorfeld hinsichtlich
planungs-, naturschutz- und eigentumsrechtlicher Aspekte zu priifen. Dies kdnnte nicht nur
Genehmigungshemmnisse friihzeitig identifizieren und adressieren, sondern auch
Standortvorschlage der Kommunen gezielter und passgenauer gestalten. Die Mobilfunkkoordination
wiirde so von einer reinen Vermittlungsinstanz zu einem aktiven Steuerungsakteur innerhalb der
Ausbauplanung aufgewertet.

Die Qualitat der Riickmeldungen seitens der Kommunen sollte verbessert werden, indem nicht nur
allgemeine Listen potenzieller Liegenschaften bereitgestellt, sondern diese vorab auf technische
Eignung, tatsachliche Verfligbarkeit und Zuganglichkeit geprift werden. Eine klare interne
Abstimmung zwischen den zustidndigen Amtern (z. B. Liegenschafts-, Umwelt- und Schulamt) ist
notwendig, um Zustandigkeitskonflikte und Verzégerungen zu vermeiden. Der Aufbau digitaler
Verfligbarkeitsverzeichnisse oder Standortkarten ist sinnvoll, sofern diese valide, aktuell und
vorgeprift sind und die Nutzbarkeit der Standorte transparent abgebildet wird.

3. Interne Organisation und Prozesse innerhalb der Verwaltung optimieren:
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Eine klar benannte und gut vernetzte Koordinierungsstelle, die mit hinreichender
Entscheidungskompetenz ausgestattet ist, bildet die Grundlage fiir eine effektive Steuerung und
Beschleunigung von Ausbauprozessen. Dariliber hinaus empfiehlt sich die Einfiihrung verbindlicher
interner standardisierter Ablaufplane, Checklisten sowie definierte Fristen — beispielsweise fir
Standortpriifungen oder fachliche Stellungnahmen — sie schaffen Transparenz, erh6hen die
Planbarkeit und reduzieren Bearbeitungszeiten. Um die ressortlibergreifende Zusammenarbeit zu
verbessern, kann die Etablierung eines regelmaBig tagenden , Runden Tisches” oder einer
behordeninternen Mobilfunk-Arbeitsgruppe sinnvoll sein. Solche Formate férdern das gegenseitige
Verstandnis zwischen Fachamtern, ermoglichen eine schnelle Klarung von Zustandigkeiten und
beschleunigen Entscheidungsprozesse in Einzelfallen.

Ein weiterer Effizienzhebel liegt im Einsatz digitaler Umlaufsysteme. GIS-gestiitzte
Koordinationsplattformen mit integrierter Aufgabenverfolgung und Benachrichtigungsfunktion
tragen zur Minimierung von Informationsverlusten bei und erhéhen die Nachvollziehbarkeit von
Prozessschritten.

Nicht zuletzt ist eine hdhere Priorisierung des Mobilfunkausbaus auf Leitungsebene erforderlich. Eine
klare Riickendeckung signalisiert den Stellenwert des Ausbauthemas innerhalb der Verwaltung und
kann entscheidend dazu beitragen, interne Ressourcen zielgerichtet zu bindeln und ziigige
Entscheidungen herbeizufiihren.

4. Eindeutige Definition der Rolle und der Aufgaben der Mobilfunkkoordination

Zur Starkung der Wirksamkeit der Mobilfunkkoordination wird empfohlen, ein landesweit
einheitliches Rollenverstandnis zu etablieren und verbindlich zu verankern. Die
Mobilfunkkoordination sollte friihzeitig und systematisch in Planungs- und Abstimmungsprozesse
eingebunden werden, um eine proaktive Rolle einzunehmen. Dazu sind klare Zustdandigkeiten
notwendig. Nur so kann sie als strategische Schnittstelle agieren und den Ausbau wirksam
unterstitzen.

5. Handlungsempfehlung zur Flachenakquise:

Die Bereitschaft gewerblicher und kommunaler Immobilieneigentliimer zur Vermietung von Flachen
fir Mobilfunkanlagen sollte durch gezielte Anreize und Informationsangebote gesteigert werden.
Gleichzeitig ist eine systematische ErschlieRung bestehender Infrastrukturen notwendig, indem
insbesondere Flachen an Autobahnen und Bahngeldnden verstarkt fir den Mobilfunkausbau genutzt
werden. Diese Ansdtze kdnnen die Flachenakquise erleichtern und den Ausbau effizienter gestalten.

6. Institutionalisierung von Austausch- und Abstimmungsprozessen:

Zur Verbesserung der interinstitutionellen Zusammenarbeit sollte der regelmaRige Austausch aller
beteiligten Akteure (Kommunen, Landesbehdrden, TKUs, externe Dienstleister) verstetigt und durch
digitale Plattformen unterstitzt werden. Verbindliche Kommunikationsstandards sowie ein klar
definiertes Zustandigkeitsmanagement kdnnen Fragmentierungen vermeiden und eine effizientere
Steuerung des Ausbaus ermdglichen. Standardisierte Meldepflichten durch die Unternehmen
wiirden zu einer verbindlichen Kommunikationsstruktur beitragen.

7. Etablierung einer flichendeckenden, standardisierten Datengrundlage:

Die Abweichungen zwischen den Angaben der Telekommunikationsunternehmen und der
tatsachlichen Netzqualitat vor Ort unterstreichen den Bedarf nach einer objektiven, unabhangigen
Datenerhebung. Um fragmentierte Datenlagen und ungleiche Voraussetzungen zwischen Kommunen
zu vermeiden, sollte eine landesweit koordinierte und standardisierte Messinfrastruktur aufgebaut
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werden. Diese wiirde die Vergleichbarkeit verbessern, Ausbauentscheidungen fundieren und
unterversorgte Gebiete systematisch zu identifizieren helfen.

8. Verpflichtung zur Datenbereitstellung und Férderung von Datentransparenz:

Die Telekommunikationsunternehmen sollten gesetzlich dazu verpflichtet werden, Versorgungsdaten
in transparenter Form bereitzustellen. Hierzu kénnte eine zentrale und nicht 6ffentliche Plattform
aufgebaut werden, auf der durch eine standardisierte Informationsweitergabe Verzogerungen
entgegengewirkt werden kann.

9. Verbesserung der Strom- und Infrastrukturversorgung beim Mobilfunkausbau:

Eine gesetzlich verankerte Priorisierung von Stromanschliissen fur Mobilfunkstandorte —
insbesondere in unterversorgten Gebieten — sollte eingefiihrt werden. Dies kann
Genehmigungsprozesse beschleunigen und die Versorgungssicherheit verbessern. Mobile autarke
Systeme (z. B. Solar- oder Hybridldsungen) sollten gezielt berticksichtigt und gefordert werden, um
eine alternative Versorgung in schwer erschlielbaren Gebieten sicherzustellen. Eine integrierte
Infrastrukturplanung, die Mobilfunk- und Glasfaserausbau gemeinsam betrachtet, kann Synergien
schaffen und Genehmigungsverfahren biindeln. Die Koordination mit Verteilnetzbetreibern sollte
institutionell verbessert und regulatorisch gestiitzt werden, etwa durch standardisierte Verfahren
oder gemeinsame Ausbaupldne.

10. Standardisierung von landschaftspflegerische AusgleichsmaRnahmen:

Einheitliche Vorgaben fiir Ersatzpflanzungen, Okopunkte und finanzielle Ausgleiche sind notwendig,
um Planungsaufwand und Kosten zu reduzieren und Verfahren transparenter und effizienter zu
gestalten.

11. Gezielte Forderprogramme fiir strukturschwache Regionen:

In 6konomisch wenig attraktiven, landlichen Grenzregionen erscheint der wirtschaftlich getragene
Ausbau durch Netzbetreiber auch perspektivisch unrealistisch. Daher sollten gezielte
Forderprogramme geschaffen werden, die Ausbauanreize fiir diese Regionen setzen. Diese
Programme sollten nicht nur infrastrukturelle Investitionen férdern, sondern auch koordinierende
Kapazitaten auf kommunaler Ebene starken.

12. Verstetigung und Weiterentwicklung der erfolgreichen Struktur in Nordrhein-Westfalen:

Die Fortflihrung der Taskforce Mobilfunk und des MaRnahmenkatalogs sichert klare Zustandigkeiten,
fordert den Austausch und bietet ein Gibertragbares Modell fiir andere Bundeslander. Der durch das
Competence Center 5G.NRW initiierte strukturierte Dialog zwischen kommunalen Akteur*innen,
Netzbetreibern und weiteren relevanten Beteiligten hat sich darliber hinaus als zentrales Instrument
zur Férderung von Transparenz, Kooperation und Prozessoptimierung im Mobilfunkausbau bewahrt.
Um diesen Erfolg langfristig zu sichern und kiinftige Herausforderungen wirksam zu adressieren, wird
empfohlen, das etablierte Austauschformat institutionell durch das Kompetenzzentrum Digitale
Infrastruktur fortzufiihren.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass der Mobilfunkausbau in Nordrhein-Westfalen durch
politische Reformen bereits Fortschritte erzielt hat, jedoch weiterhin auf strukturelle, politische und
administrative Hiirden stoRt. Eine Anerkennung des Mobilfunkausbaus als tiberragendes 6ffentliches
Interesse sowie eine kooperative Zusammenarbeit aller Beteiligten bilden zentrale Stellschrauben,
um den Ausbau zu beschleunigen und effizienter zu gestalten.
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Eine nachhaltige Losung erfordert ein Zusammenspiel aus rechtlicher Vereinfachung,
standardisierten Verfahren und einem starkeren politischen Bewusstsein fur die gesellschaftliche und
wirtschaftliche Relevanz moderner Mobilfunkinfrastruktur.

Der Ausbau der mobilen Infrastruktur ldsst sich nur durch ein integratives und systematisches
Vorgehen, in den alle beteiligten Akteure implementiert werden, beschleunigen. Eine Optimierung
der Standortsuche erfordert die friihzeitige und koordinierte Einbindung aller relevanten Akteure,
insbesondere durch eine klar definierte und institutionell verankerte Mobilfunkkoordination.
Darlber hinaus sind verbesserte interne Verwaltungsprozesse mit eindeutigen Zustandigkeiten sowie
standardisierten Ablaufen und Rickmeldefristen durch die Unternehmen essenziell, um
Bearbeitungszeiten zu verkiirzen und Transparenz zu erhéhen.
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